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 הקדמה  .1

ישראל  משטר .1.1 שירותי השגחת    24/2025בזאת מכרז    מת , מפרס"( המזמין)"ת  למתן 

 . ()"המכרז"כשרות במשטרת ישראל  

לשמור על הכשרות במטבחיה על פי מסורת ישראל ומכוח    משטרת ישראל מחוייבת  .1.2

משטרת   האמור,  לאור  ישראל.  משטרת  רבנות  להנחיות  בהתאם  המשטרה  פקודת 

ישראל מעוניינת לרכוש שירותי השגחת כשרות למערך ההסעדה, חדרי אוכל, דוכני  

 למסמכי המפרט.    1אוכל ומטבחי משנה לרבות מטבחים ביחידות קצה כמפורט בנספח  

 תיאור תמציתי של השירות המבוקש: .1.3

 

קבוע    כשרות  משגיח  ידי  על  תתבצע  קבועה  להגדרתו  השגחה  בהתאם 

 "מטבח מבשל". מטבח המוגדר כבלמסמכי המפרט   2.4בסעיף 

מספר משגיחי כשרות האחראים על מספר  השגחה אזורית תתבצע על ידי   

ק"מ    30בטווח נסיעה של עד    "מטבחים מחממיםמטבחים המוגדרים כ"

 . לכל משגיח מהנקודה הראשונה ועד האחרונה באותו האזור

 

יחת  שיוכרז הזוכה   .1.4 המזמין    וםבמכרז  עם  ד'(  כפרק  )מצ"ב  התקשרות  הסכם  על 

, כאשר למזמין הזכות להאריך את  )"תקופת ההתקשרות"(חודשים    12לתקופה של  

 .יםנוספ חודשים   48 -  תקופת ההתקשרות בתקופות נוספות, ועד ל

על פי שיקול    כלשהו, ומימוש ההתקשרות יהיההתקשרות  המזמין אינו מתחייב להיקף   .1.5

 . הבלעדי דעתו

 מסמכי המכרז מחולקים לפרקים, כמפורט להלן:   .1.6

 

 

 

 

 

 0015:  בשעה  09.02.2025בתאריך   הוא במכרז  הצעות  להגשת  האחרון המועד
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 מכרז ה   עקרונות  .3

 חוק )"  1992- מכרז פומבי הנערך בהתאם לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב  הואמכרז זה   .3.1

התשנ"ג  "( המכרזים  חובת המכרזים,  חובת  תקנות  זה  ובכלל    1993-ותקנותיו, 

 .  "(המכרזים חובת תקנות)"

במכרז  .3.2 יוגשו  אשר  הצעות  המכרז,  הליך  ב  במסגרת  לעמוד   הסףתנאי  יידרשו 

אש ההצעות  להלן.  המפורטים  במכרז  המכרז,  להשתתפות  של  הסף  בתנאי  עמדו  ר 

 ידורגו בהתאם לאמות המידה המפורטות במכרז.  

כזוכה במכרז ויחתום עימו על    המדורג ראשון  כריז עלי  המזמין בתום הליך המכרז,   .3.3

 .הכל כמפורט להלןהסכם התקשרות,  

 המכרז.   במסמכיהמכרז יתנהל בהתאם לדין, ולפי כללי המכרז המפורטים  .3.4

   ם להשתתפות במכרז תנאי  .4

 סף להשתתפות במכרז   תנאי  .4.1

 

 

 : מנהליים   סף   תנאי  .4.2

 

 

 

 

כבטוחה    מותנית  ובלתי  אוטונומית  הצעה  ערבות  להצעתו  צרף  המציע 

של   בסך  במכרז  הצעתו  ל  ₪,  75,000לקיום  יקבע  תאריך  ותוקפה 

לחו  04.05.2025 בנספח  המפורט  לנוסח  בהתאם  תהיה  ברת  הערבות 

   ההצעה )פרק ב( וסטייה כלשהי מנוסח זה עשויה לגרום לפסילת ההצעה. 

הערבות תונפק על ידי גוף המוסמך להנפקת ערבויות בהתאם להוראות   

תכ"ם   הוראת  ב  חברה    7.3.3המפורטות  סטטוטורי,  גוף  "ערבויות". 

ממשלתית, חברת בת ממשלתית ומוסד להשכלה גבוהה רשאים להגיש  
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במק קיזוז  בהוראת  הוראת  המפורט  לנוסח  בהתאם  הגשה  ערבות  ום 

 "ערבויות".    7.3.3תכ"ם 

 : מקצועיים   סף   תנאי  .4.3
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 הצעות ניקוד ה  .5

 במכרז   צעות ה   ניקוד ל   אמות מידה  .5.1

 

 . 100%– מחיר 

 מדדי מחיר  .5.2

 

 

 הניקוד   חישוב אופן   .5.3

 

 :  הבאים השלבים   פי על הצעת המחיר המשוקללת  תחושב ראשית 

חישוב הצעת המחיר המשוקללת יעשה באמצעות הכפלת מחיר   .5.3.1.1.1

  וגדרכמ  כפי,  היחיד   אותה  של  בכמות  תמחורהת  ויחידאחת מכל  

 . וסכימת כלל היחידות המחיר הצעת בטופס

יינתן ציון בגין הצעת    לאחר .5.3.1.1.2 חישוב הצעת המחיר המשוקללת 

 המחיר בהתבסס על הנוסחה המפורטת להלן:  

𝐏𝐒𝒊 = 𝟏𝟎𝟎 × (𝟏 −
𝑷𝒊 − 𝑷𝒎𝒊𝒏

𝑷𝒎𝒂𝒙
) 

 : הגדרות 

 i -  𝑃𝑆𝑖המחיר של מציע   ציון .5.3.1.1.2.1.1

 . i -  𝑃𝑖של מציע  המשוקללת המחיר הצעת .5.3.1.1.2.1.2

ביותר    הנמוכה  המשוקללתהמחיר    הצעת .5.3.1.1.2.1.3

 𝑃𝑚𝑖𝑛  –שהתקבלה על ידי מי מהמציעים 

ביותר    הגבוהה  המשוקללתהמחיר    הצעת .5.3.1.1.2.1.4

 𝑃𝑚𝑎𝑥  –שהתקבלה על ידי מי מהמציעים 
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 זוכה   בחירת  .6

 ההצעות    דירוג  .6.1

 

 

ס'    להוראות  בהתאם  התשנ"בב  2יפעל  המכרזים,  חובת  ,  1992- לחוק 

אישה"   בשליטת  "עסק  בעסקים  בדבר  מילואים  משרתי  "עידוד  ובדבר 

המציע עומד  כהגדרתו שם, וזאת בתנאי שזעירים, קטנים או בינוניים"  

 בדרישות החוק. 

אין    אם  מנת  הגרלה  המזמין  יבצע   ,הכרעהעדיין  על  הצעות  אותן    בין 

 . המזמין דעת לשיקול בהתאם, דירוגן את  לקבוע

   זוכה בחירת   .6.2

 

 לזכיה   כשירים  .6.3

 

 עם הזוכה   על הסכם ההתקשרות ה  תנאים לחתימ  .6.4

 

ממשלתית  הואהזוכה    אם  חברה  למעט  ע חברה,  אישורהל  ליו ,    עביר 

מפרת חוק ואינה מצויה בהתראה לפני  החברה אינה רשומה כמעודכן כי 

  . אתר הגיידסטאררישום כחברה מפרת חוק. ניתן להיעזר ב
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עמותהאם    הוא  עותומאניתהזוכה  אגודה  הקדש,  לתועלת    ,  חברה  או 

   –הציבור 

תקין   .6.4.1.2.1 ניהול  אישור   רשם  או   העמותות  רשם  מאתהגשת 

  חוק   דרישות  את  מקיים  הגוף  כי  המעיד,  העניין  לפי  ,ההקדשות

  חוק   או  1999-"ט התשנ, החברות  חוק  ,1980- "םהתש,  העמותות

האגודות    1979-"ט התשל,  הנאמנות על  העותומני  החוק  או 

ההקדשות,   והנחיות   ,העניין  לפי  (,1909) העמותות/רשם  רשם 

, למעט  האישור  קבלת  לצורך  התקין  ניהולו  לאופן  לפי העניין,

הגשת   ב"אישור  להסתפק  יהיה  ניתן  בהם  הבאים,  החריגים 

 מסמכים" מאת הרשם הרלוונטי:  

, או ההקדש, אשר טרם צ" חל,  עמותה  עם  התקשרות 

 חלפו שנתיים מיום רישומן.  

   התקשרות עם אגודה עותומאנית. 

הצעתו  אשר  זוכה .6.4.1.2.2 במסגרת  בתשלום    הצהיר  חב  אינו  הוא  כי 

ת ושהוא פנה לרשות המיסים  מע"מ במסגרת ביצוע ההתקשרו

אישור מאת רשות המיסים על כך    גישי  לקבלת אישור על כך,

 .  כאמוראליהם לקבלת אישור  פנהשהוא 

  ערבותנספח      )לדוג', על נספחיו  פרק דגיש את הסכם ההתקשרות שבלה 

סודיות    , "(ביצוע  ערבות)"  ההתקשרות  ביצוע  לטובת  בנקאית נספח 

ניגוד   וכדו'(והיעדר  של    עניינים  החתימה  מורשה  ידי  על  חתום  כשהוא 

 . וחותמת התאגיד  זוכהה

 על הזוכה לצרף את רשימת המשגיחים מטעמו: 

הזוכה ימציא למשטרת ישראל את רשימת המשגיחים מטעמו   .6.4.1.4.1

 ימים קלנדריים מקביעתו כזוכה במכרז.    30תוך 

המשגיחים  רשאית שלא לאשר את רשימת  תהא  משטרת ישראל   .6.4.1.4.2

מטעם   הסמכה  תעודת  העדר  להלן:  המפורטים  מהטעמים 

כמפורט בסעיף   תמניעה רפואיו הרבנות הראשית, ניגוד עניינים

כמפורטו  6.4.1.4.4.5 תעסוקתיים  אישורים  ף  בסעי  העדר 

   להלן.  6.4.1.5

מודגש כי במקרה שלא תאושר רשימת המשגיחים, על הזוכה   .6.4.1.4.3

ם הקלנדריים האמורים  הימי  30להמציא רשימה חדשה במהלך  

 לעיל. 

 רשימת המשגיחים תוגש בצירוף המסמכים הבאים: .6.4.1.4.4

של    הראשית  העתק  הרבנות  מטעם  הסמכה  תעודת 

 בישראל לתפקיד משגיח כשרות.
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 כולל הנספח. של המשגיח ת.ז. העתק  

על כך שכל משגיחי הכשרות עומדים  הצהרת החברה   

 בדרישות ההסמכה.   

הכשרות   משגיח  של  התחייבות  ניגוד    טופס  העדר  על 

 . םענייני

שאין    כך  על  העובד  של  קופ"ח  מרופא  רפואי  אישור 

מניעה לעבודה במטבח כעובד הבא במגע עם מזון ועל  

. כמו כן, באחריות החברה  Aקבלת חיסון כנגד צהבת  

לוודא שכל משגיח כשרות יעבור פעם בשנה בדיקה של  

העסקתו   המשך  על  אישור  וקבלת  קופ"ח  רופא 

 השירות הנדרש במסמך זה. במסגרת 

 ממשטרת ישראל:  אישורים תעסוקתייםעל הזוכה לקבל  

שירותי  תנאי   .6.4.1.5.1 אישורים  לקבלת  קבלת  הינו  כשרות  השגחת 

 תעסוקתיים מגורמי משטרת ישראל המוסמכים לכך. 

הזוכה במכרז. הפעלת    להיות עובדי החברה   הכשרות על משגיחי   .6.4.1.5.2

 קבלן משנה תהיה רק לאחר קבלת אישור של המשטרה בכתב.

 אישור היחידה לביטחון מידע: .6.4.1.5.3

הוא קבלת     זה  תנאי לתחילת ההתקשרות עפ"י מכרז 

ישראל   משטרת  של  מידע  לביטחון  היחידה  אישור 

לכך   לדאוג  מתחייב  הזוכה  הנדרשת.  הסודיות  ברמת 

נשוא המכרז,  ם  תישכל מי שיועסק מטעמו למתן השירו

 יהא מצויד באישור כאמור מראש ובכתב.  

משטרת    לנציג  הזוכה  יעביר  האישור,  קבלת  לשם 

ישראל )מזמין השירות/הטובין(, רשימה שמית ומספר  

שיהיו   הגופים  ו/או  העובדים  של  הזהות  תעודת 

במסגרת   השירותים/הטובין  במתן  מטעמו  קשורים 

בה   עת  בכל  הרשימה  את  ויעדכן  זה  יחולו  מכרז 

 שינויים. 

תהא    ישראל  משטרת  כי  מודגש  ספק,  הסר  למען 

למנוע   פליליים,  ו/או  ביטחוניים  מטעמים  רשאית 

עובד למתן השירותים    ם/כלשהו  ים /מהזוכה העסקת 

 במסגרת המכרז ולזוכה לא תהיה כל טענה בעניין זה. 
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 פורטל הספקים של המשטרה: 

על הזוכה להירשם כספק )ככל שאינו רשום( בפורטל הספקים   .6.4.1.6.1

 המשטרתי לשם הגשת דיווחים וחשבוניות.  

"טריידאנט"   .6.4.1.6.2 חברת  את  מכרזי  בהליך  קבעה  ישראל  משטרת 

( כזוכה במכרז משטרת 512540014)להלן: "סטורנקסט" ח.פ.  

 ישראל להקמת ותפעול פורטל הספקים.  

המסרים/הת  .6.4.1.6.3 משלוח  כולל  הספקים  הבאים  פורטל  הליכים 

רכש, קבלת אישורי הזמנה, שליחת   באופן ממוחשב: הזמנות 

עם   חשבוניות  והגשת  משלוח(  )תעודות  טובין  קבלת  מסמכי 

 חתימה דיגיטלית.  

ספקי משטרת ישראל מחויבים להגיש את החשבוניות בשידור   .6.4.1.6.4

הזמנות   קבלת  בנוסף,  הספקים.  פורטל  באמצעות  דיגיטלי 

ורק אך  תתבצע  ישראל  הספקים    ממשטרת  פורטל  באמצעות 

 ולא בדרך של משלוח פקס או דוא"ל.  

בעת הגשת ההצעה, המציע ייקח בחשבון כי הנו מחויב לעבוד   .6.4.1.6.5

ולשאת  הספקים  פורטל  באמצעות  הדיגיטלי  השידור  בשיטת 

 בעלויות השימוש הכרוכות בחיבור לפורטל כמפורט להלן.

6.4.1.6.6. ( הספקים  לפורטל  הממשק  את  לאפיין  יידרש  ( B2Bהזוכה 

 שירות מול חברת "סטורנקסט".י

הספקים   .6.4.1.6.7 בפורטל  השימוש  החיבור    –עלות  את  כוללת  העלות 

לפורטל וקבלת תמיכה לאורך כל תקופת ההתקשרות. התמורה  

עפ"י   "סטורנקסט"  לחברת  ישירות  הזוכה  ע"י  תשולם 

להיקפי   ובהתאם  הספקים  פורטל  במכרז  שנקבעו  התעריפים 

 הפעילות כדלקמן: 

 ללא עלות.   -נה עד שתי חשבוניות בש 

חשבוניות בשנה בהיקף    15עד    3ספקים אשר מפיקים   

  10תשלום חודשי בסך של   –₪  300,000פעילות של עד 

 ₪ כולל מע"מ. 

  3חשבוניות בשנה או    100עד    16ספקים אשר מפיקים   

 –₪    300,000חשבוניות בשנה בהיקף העולה על    15עד  

 ₪ כולל מע"מ.   100תשלום חודשי בסך של 

א  מעל  ספקים  מפיקים  בשנה    100שר    – חשבוניות 

 ₪ כולל מע"מ.   200תשלום חודשי בסך של 
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לחברת   .6.4.1.6.8 כדלהלן  לפנות  הזוכה  על  הזכייה,  הודעת  קבלת  עם 

 "סטורנקסט" לביצוע הרישום ולהתחברות לפורטל הספקים:

(, דוא"ל:  4)שלוחה    03-9251708  – טלפון קווי מכירות  

 . חוקית אינה קישור -להיפר ההפניה! שגיאה

!  שגיאה, דוא"ל:  03-9251758  – מנהל פרויקט פורטל   

 . חוקית  אינהקישור -להיפר  ההפניה

 

 כמפורט להלן: בניגוד עניינים מתחייב שלא לפעולהזוכה במכרז  

יעסיק משגיח כשרות שהינו בן משפחה של   .6.4.2.1.1 הזוכה במכרז לא 

ההסעדה ו/או של אחראי הסעדה ו/או    חברתעובד מטבח מטעם  

או   משפחתי  קשר  בעל  שהינו  ו/או  מטעמו  מי  של  או  רמת"ל 

ההשגחה   בנקודת  המשטרה  של  ההסעדה  לספק  עסקי 

לעיל,   המפורטים  מהמקרים  אחד  ויתקיים  היה  הרלוונטית. 

כה הדבר  עם יחשב  עניינים  בניגוד  הכשרות  משגיח  מצאות 

אספקת השירותים מכוח מכרז זה. עבודתו של משגיח הכשרות  

ידרש  במכרז  והזוכה  תופסק  הרלוונטית  ההשגחה  בנקודת 

להעניק שירותי השגחת כשרות באמצעות משגיח כשרות חלופי  

 בניגוד עניינים. מצוי שאינו  

י  .6.4.2.1.2 לא  במכרז  תעיהזוכה  ו/או  כשרות  אישורי  השגחת  תן  ודות 

לספקי המזון של משטרת ישראל לרבות  מוצרי מזון,  כשרות ל

חמגשיות   )כריכים,  המבצעית  הכלכלה  ספקי  ההסעדה,  ספקי 

המזון מוצרי  וספקי  ו/או    .וארוזיות(  אישורי/כשרות  מתן 

ספקי המזון כאמור  מוצרי מזון ו/או לתעודות השגחת כשרות ל

ניג י לעיל,   של  במצב  הזוכה  כהימצאות  עם  יחשב  עניינים  וד 

 אספקת השירותים מכוח מכרז זה ויגרום לפסילת הצעתו. 

על  ל  מתחייב  הזוכה   מטעמו  העובדים  כל  את  התחייבות  כהחתים  תב 

 '. ד נספחכ המצורף  לנוסח בהתאםלהיעדר ניגוד עניינים, 

בחן בשלב בדיקת ההצעות וכן לאורך כל  ימודגש כי סעיף ניגוד העניינים י 

ההצעות  תקופת   בדיקת  בשלב  עניינים  ניגוד  של  במקרה  ההתקשרות. 

ההתקשרות  תקופת  במהלך  עניינים  ניגוד  של  במקרה  ההצעה.    תיפסל 

המזמין יהיה רשאי להפסיק את ההתקשרות עם הזוכה ולההתקשר עם 

 הזוכה החלופי, הכל בהתאם לשיקול דעתו.
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 השירותים   מתן   תחילת  .6.5
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 מופעים ומועדים במכרז  .7

 המכרז   מועדי  .7.1

 

 תאריך  נושא 

 15:00בשעה   22/01/2025 ב מועד אחרון להגשת שאלות הבהרה 

 15:00בשעה    02/2025/90 ב מועד אחרון להגשת הצעות  

 

 

 למכרז   בנוגע   הבהרה   שאלות  .7.2

 

 

 

 פרק/נספח מס"ד
הסעיף במסמכי  

 המכרז
 פירוט השאלה 

1       

2       

3       
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 מענה המזמין לשאלות ההבהרה  .7.3

 

 

 

 

 

   במכרז   הצעות   הגשת  .7.4

 

 

 

 

mailto:reutnaim@police.gov.il
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 המכרז  כללי   .8

 ההצעות   ת בדיק  .8.1

 

 

 

 

 

 ההצעה   רבות לע   ביחס   כללים  .8.2
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   מדן ו א  .8.3

 

 

   .המזמין רשאי לפסול הצעות החורגות מהאומדן שנקבע 

לקבוע כי כל    המזמין  רשאיחורגות מהאומדן,    במכרזהיה וכל ההצעות   

  לבטל  לחלופין  או,  במכרז יגישו הצעת מחיר חוזרת ומשופרת  ציעיםהמ

 . המכרז את

היה ונותרה רק הצעה אחת בתום שלב בדיקת ההצעות, והצעה זו חורגת   

מדן, רשאי המזמין לנהל עם אותו מציע מו"מ על האמור בהצעתו,  ומהא

 מבלי לגרוע מכל סמכות אחרת העומדת לו מכוח המכרז.וזאת 

 יחידה   הצעה  .8.4

 

 ר כזוכה;להכריז על המציע שנות 

 .לבטל את המכרז, ולצאת למכרז חדש 

 הצעות    פסילת  .8.5

 

ברורה  חסרה  הצעהפסילת    לא  היא    –  או  במכרז  שהוגשה  הצעה  אם 

חסרה באופן אשר המזמין אינו יכול להבין ממנה את מהות ההצעה, או  

 או חוסר סדר ניכר. לחילופין היא לוקה בחוסר בהירות  

ההצעה הינה בלתי כלכלית למציע במידה    אם   – הפסדית  פסילת הצעה 

 . כה במכרזהמטילה בספק את יכולתו לעמוד בהתחייבויותיו היה ויז 

הצעה    אם  –כסיסנית או הצעה המוגשת בחוסר תום לב  תפסילת הצעה   

ל מקרה  וכ  dumping, סבסוד צולב,  הכוללת מחירים או הנחות חריגות

או    מקרה של פעולה ב  ההצעה נגועה בחוסר תום לב, ובכלל זה שבו  אחר  

 שלא בתום לב.  התנהגות של המציע, במסגרת המכרז,
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המציע,   –במכרזים ובהתקשרויות קודמות  פסילת הצעה עקב התנהגות  

במסגרת מכרז או התקשרות קודמת של המזמין, או של משרד ממשלתי  

ויחידת סמך אחרים, נהג בחוסר תום לב, בערמה, בתכסיסנות או בחוסר  

ניקיון כפיים, מסר מידע מטעה או מידע מהותי בלתי מדויק או התנהל  

 מזמין מצדיק את פסילתו. בחוסר מקצועיות קיצונית, באופן שלדעת ה 

המציע  של  כלכלי  מצב  עקב  הצעה  הכלכלי    –  פסילת  מצבו  עקב  אם 

או   פירוק  או  רגל  פשיטת  הליכי  לרבות  המציע,  של  הצפוי  או  הנוכחי 

 תביעות מהותיות הקיימות נגדו, קיים חשש לתיפקודו באם יזכה במכרז. 

  עניינים, ישיר או עקיף,ניגוד  קיים    אם  –  ניגוד ענייניםעקב    ת הצעהפסיל 

או בעלי    ההצעה שהוא הגיש,,  בין ענייני המציע  או חשש לניגוד עניינים

לבין  ה בו,  או  עניין  במכרז  וזכיה  ידי  השתתפות  על  השירותים  ביצוע 

, באופן שלדעת המזמין, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי, אינו ניתן  המציע

 . להסדרה

הצעות    פסילת  תיאום  בגין    בין   לתיאום   סביר  חשד  םקייאם    -הצעה 

 . פוטנציאלי  מציע לבין מציעה בין או, במכרזהמציע להצעות אחרות 

 ציע מינוי נציג מטעם המ  .8.6

 

 

   הצעות   תוקף  .8.7

 

 

 ביטול או שינוי המכרז  .8.8
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 הוצאות   .8.9

 

 

 סמכות השיפוט  .8.10

 

 העיון   וזכות   ההצעה   סודיות  .8.11
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 מיצוי הליכים מול הוועדה  .8.12
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הצעה ה חוברת    –   ' פרק ב 
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 ז במכר   ה הגשת הצע  .9

 ם למילוי חוברת ההצעה כללי  .9.1

 

 

 

 

 

 פרטי המציע  .10

  שם המציע  

 מציע   סוג

עוסק מורשה עמותה/)תאגיד/שותפות/

 וכדו'(

 

  במרשם )אם רלוונטי(  תאריך הרישום

  )לדוג' ח"פ(  מספר מזהה

 לצורך המכרז  איש הקשר מטעם המציע 

 שם:

 כתובת: 
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 ז של המכר   עמידה בתנאי הסף הוכחת   .11

 במכרז.   ואת עמידתו בתנאי הסף שפורט  יפרט  בהתאם לאמור בפרק זה המציע .11.1

  : מנהליים ה   סף ה   בתנאי   עמידה הוכחת   .11.2

 

 – ( את האפשרות הנכונה X -ב  )יש לסמן כדין רשוםמציע  

 המציע רשום בישראל כדין.  

רישום    חובת  דין.בישראל,  לא חלה על המציע  פי   נימוק:    על 

 ___________________________________________

 ___________________________________________ 

 

   – ציבוריים גופים  עסקאות חוקעמידה ב 

   – עהמצי – ניהול פנקסים .11.2.1.2.1

מנהל את פנקסי החשבונות והרשומות שעליו לנהל על   

, וחוק מס ערך מוסף,  ]נוסח חדש[  פי פקודת מס הכנסה

"(, או שהוא פטור  חוק מס ערך מוסף)"  1975-התשל"ו 

 . מלנהלם

מדווח לפקיד השומה על הכנסותיו ומדווח למנהל על   

 . מוסף ך עסקאות שמוטל עליהן מס לפי חוק מס ער

אישור פקיד  לצרף  לצורך הוכחת עמידה בתנאי סף זה על המציע   .11.2.1.2.2

 . 2כנספח  נומורשה ולסמ

   – היעדר הרשעות .11.2.1.2.3

 טלפון: 

 דוא"ל: 
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משתי    מציעה  ביותר  הורשעו  לא  אליו  זיקה"  ו"בעל 

)להלן:    1991  -עבירות לפי חוק עובדים זרים התשנ"א  

 –"( וחוק שכר מינימום, התשמ"ז  חוק עובדים זרים"

1987   " מינימום)להלן:  שכר  למועד  חוק  עד    הגשת "( 

מטעם המציע במכרז, או שהורשעו כאמור אך    ההצעה 

ה האחרונה  כבר חלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשע 

 . ההצעה הגשתועד למועד 

את   .11.2.1.2.4 לצרף  המציע  על  זה  סף  בתנאי  עמידה  הוכחת  לצורך 

 . 3התצהיר המפורט בנספח 

מוגבלות    .11.2.1.2.5 עם  לאנשים  הולם  בייצוג  לסמן  אחת    את   X  -)יש 

 –  ת(יוהאפשרו מ

לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות,    9הוראות סעיף   

זכויות    1998-התשנ"ח  שוויון  עם  )"חוק  לאנשים 

 חלות על המציע. אינן  מוגבלויות"(

לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות    9הוראות סעיף   

 חלות על המציע והוא מקיים אותן.  

לחוק שוויון זכויות לאנשים    9סעיף    שהוראותבמקרה   

המציע על  חלות  מוגבלות  אופן  ל  יש  ,עם  את  פרט 

החוק   בדרישות  ב)עמידתו  לסמן  אחת    את  X  - יש 

 ת(: יוהאפשרו מ

   עובדים.  100-המציע מעסיק פחות מ 

 עובדים או יותר.   100המציע מעסיק   

)יש לסמן  עובדים או יותר    100במקרה שהמציע מעסיק   

 :את אחת מהאפשרויות( X -ב

יפנה    במכרז  שיזכה  ככל  כי  מתחייב  המציע 

והרווחה   העבודה  משרד  של  הכללי  למנהל 

לשם החברתיים   יישום בחינת והשירותים 

זכויות לאנשים   לחוק שוויון 9 סעיף  לפי חובותיו 

ובמקרה  מוגבלות,  קבלת   לשם  –הצורך עם 

 .ליישומן בקשר הנחיות

משרד    בעבר  פנה המציע    של  הכללי  למנהל 

לשם   החברתיים  והשירותים  והרווחה  העבודה 

 לחוק שוויון 9 סעיף לפי חובותיו יישום בחינת 

קיבל הנחיות  זכויות לאנשים עם מוגבלות, ואם  

 ליישום חובותיו פעל ליישומן.
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לצורך    דין  פי  על  הנדרשים  והתקנים  הרישוי  בדרישות  עומד  המציע 

 –  ההתקשרות, ככל שישנם

המזמין יהיה רשאי לבקש אישור על עמידה בתקנים או בתקנים   .11.2.1.3.1

זרים מקבילים, ככל שעמידה בתקן זר מקביל אפשרית בהתאם 

 להוראות הדין. 

   –ערבות הצעה  

כתבל  יש .11.2.1.4.1 להצעה  למכרז    צרף  לנוסח המצורף  ערבות, בהתאם 

 בתנאי סף זה.  עמידה , לצורך  4  נספחכ
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 : מקצועיים ה   סף ה   תנאי הוכחת העמידה ב  .11.3

 

 

 –  מחזור כספי 

₪, בין   850,000- למציע מחזור כספי שנתי בהיקף שלא יפחת מ .11.3.2.1.1

 , עבור כל שנה. 2021-2023השנים 

רו"ח אודות נתונים מהדוחות    אישור,  5  נספחלהוסיף את    יש .11.3.2.1.2

 , לצורך הוכחת עמידה בתנאי סף זה.  הכספיים

 במכרז   להתמודדות   שירות כ  .11.4

 

 

 

 

 

 

 מכרז    הצעות אי תיאום   .11.5
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 עצמאות המציע  .11.6

 

 

 

   ות בקש  .12

 הגשת בקשות במסגרת ההצעה  .12.1

 

 

 

 אישה   בשליטת   עסק  .12.2
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בו,    הואהמציע מצהיר כי    עסק אשר אישה מחזיקה בשליטה 

ואשר יש לה, לבד או יחד עם נשים אחרות, היכולת לכוון את  

  מציע( אם מכהן ב1)  פעילותו וכי לא התקיים אף אחד מאלה:

אישה   שאינו  משרה  המחזיקה    –נושא  של  קרוב  אינו  הוא 

נשים  2)  בשליטה; אינם  הם    –( אם שליש מהדירקטורים  אין 

 קרובים של המחזיקה בשליטה;

זו,    בהצהרה  העדפהלתמיכה  לקבלת  אישור     וכתנאי  לצרף  המציע  על 

רו"ח ותצהיר כהגדרתם בחוק חובת המכרזים, המעידים על כך שהעסק  

 הוא בשליטת אישה.  

 עידוד משרתי מילואים  .12.3

 

כי    מצהיר    שירות  בחוק   כהגדרתו   מילואים   חייל   הואהמציע 

  ימים  20  מילואים  שירות   ששירת,  2008- "חהתשס,  המילואים

  הצעות   להגשת  האחרון   המועד   לפני   החודשים  12  במהלך  לפחות 

 . במכרז

"מחזיק   זה  לעניין  ההצעה.  מגיש  בעסק  בשליטה  מחזיק  הוא 

בעסק    – בשליטה"   משרה  נושא  שהוא  פעיל  מילואים  משרת 

אשר מחזיק, לבד או יחד עם משרתי מילואים פעילים אחרים,  

ב  בעקיפין,  או  יותר    50%-במישרין  אמצעי  או  של  סוג  מכל 

השליטה בעסק זעיר, קטן או בינוני". "אמצעי שליטה" לעניין  

 . 1981- כהגדרתו בחוק הבנקאות )רישוי(, התשמ"א –זה 

ההצעה אינה של חברת בת של עסק גדול. "עסק גדול" לעניין  

ערך   מס  בחוק  כהגדרתם  כספי,  מוסד  או  מורשה  "עוסק  זה: 

עובדים או שמחזור    100- , המעסיק יותר מ1975- מוסף, התשל"ו

 מיליון שקלים חדשים".  100העסקאות השנתי שלו עולה על 

 בקשה לחיסיון   .12.4
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 החשיפה  למניעת נימוק נושא הסעיף  מספר עמוד/סעיף 

   

   

   

  

 והתחייבות  אישור

   :בחתימתנו אנו מאשרים כי

ועומדת בתנאים  קראנו את כל הוראות המכרז,   .1 והצעתנו מוגשת בהתאם לכללי המכרז 

 המפורטות במסמכי המכרז. ובדרישות 

עלות טענות כנגד הכל סעיף במכרז מובן ומקובל עלינו, והמציע יהיה מנוע ומושתק מל .2

 תנאי המכרז מרגע הגשת הצעה זו. 

הפרטים המופיעים בהצעה זו על נספחיה, הם אמת, וכי המציע מסוגל ומתכוון לעמוד בכל   .3

 ת המכרז.ופרט מהצעתו ובהורא

 

 

 __________   ________________  ____ __ ________________ 

 מורשה החתימה  תימה וחותמתח    שם    תאריך    

 

 __________   ________________  ____ __ ________________ 

 מורשה החתימה  תימה וחותמתח    שם    תאריך    

 

 __________   ________________  ____ __ ________________ 

 מורשה החתימה  תימה וחותמתח    שם    ך תארי   
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 רשימת נספחים שיש לצרף להצעה  .13

מס'  

 נספח 

 תיאור נספח  שם נספח 

 . על המציע לצרף טופס הצעת מחיר מלא בהתאם להוראות המופיעות בנספח הצעת מחיר  1נספח 

 2נספח 

 "פקיד מורשה"אישור 

תקף  אישור  לצרף  המציע  מס  על  מיועץ  או  חשבון  פנקסי   מרואה  ניהול  על 

ציבורייםחשבונות גופים  עסקאות  בחוק  כנדרש  לרשויות המס  ודיווח  או ,   ,

 .אישור על פטור מחובה זו

 לצורך כך ניתן להשתמש בקישור הבא:

https://www.misim.gov.il/gmishurim/frmInputMekabel.aspx?cur=0 

 

 

תצהיר עו"ד בדבר היעדר   3נספח 

הרשעות בהתאם לחוק  

 עסקאות גופים ציבוריים 

  .על המציע לצרף תצהיר עו"ד בהתאם למפורט בנספח

   .על המציע לצרף ערבות הצעה בהתאם לנוסח המופיע בנספח ערבות הצעה  4נספח 

אישור רואה חשבון אודות   5נספח 

 נתונים מהדוחות הכספיים 

בתנאי   כנדרש  המציע,  של  הפעילות  היקף  בדבר  מבקר,  רו"ח  אישור 

 הסף, בהתאם לנוסח המופיע בנספח. 



   

 

מתן שירותי השגחת  -   24/2025  למכרז   המחיר   הצעת   טופס   –   1  נספח 

 כשרות במשטרת ישראל  

 

 כללי 

 על המציע לעיין בכלל מסמכי המכרז טרם מילוי טופס הצעת המחיר. .1

₪ לפני זכויות סוציאליות או משכר המינימום   42-שכר היסוד של משגיח כשרות לא יפחת מ  .2

 כהגדרתו בחוק, הגבוה מבין השניים.   

מובהר, כי הכמויות המצוינות מטה ביחס ליחידות התמחור הן בבחינת הערכה בלבד לשם  .3

חישוב הצעה זוכה ולמזמין מסור שיקול הדעת המלא והבלעדי לקבוע את היקף השירותים  

 שרות, וזאת לפי צרכיו בפועל של המזמין. שיוזמנו מהספק במסגרת ההתק

 הצעת המחיר 

מספר  

 פריט 

 

 ' דעמודה  ' געמודה   ' בעמודה  עמודה א' 

 תיאור הפריט 
 כמות  

 לשקלול 

 ₪  -מחיר ב

   פריט אחד ל

 )ללא מע"מ(

 סה"כ  

 )ללא מע"מ(

1 

שעת עבודה למתן שירותי השגחת כשרות  

 קבועה 

  

35,000   

2 

שירותי  השגחת  שעת עבודה למתן  

 כשרות אזורית 

  

40,000   

   סה"כ בש"ח ללא מע"מ 

   18%תוספת מע"מ 

   סה"כ בש"ח כולל מע"מ 

 

 : המחיר הצעת לטופס ודגשים הערות

   תיפסל על הסף ולא תידון. ,הטבלה באופן חלקיבה תמולא  צעה ה. חובה למלא את הטבלה במלואה .1

 לצד כל פריט'(  ב)עמודה    כמות לשקלולהע"י הכפלת  )עמודה ד'(  ללא מע"מ    סה"כת העל המציע למלא את עמוד  .2

 . ובהתאמה '(ג )עמודה  לא מע"מפריט אחד ל ₪ ל -בבמחיר 

, '(ד )עמודה    סה"כ המחיר  עמודת  לבין '(ג)עמודה  לפריט אחד ללא מע"מ  של אי התאמה בין המחיר המוצע   במקרה .3

בשורות הסה"כ המוצע    בתחתית הטבלה,  או  המחיר  ללא מע"מ  יגבר  יילקח ג)עמודה  לפריט אחד  והוא אשר   )'

 בחשבון לטובת שקלול ההצעה.

 . עפ"י מסמכי המכרז סופי ויכלול את כל מרכיבי השירות הנדרש אהמחיר שיוצע יה .4

 המציע מתחייב כי: 



 

 

 

מציע מגיש בזאת לאחר שעיין במסמכי המכרז על כל נספחיו לרבות נוסח ההסכם ונספחיו, ה .1

 הצעת מחיר למכרז. 

מעבר למפורט בנספח זה לא יידרש על ידי המציע כל סכום נוסף אלא אם נכתב אחרת באופן   .2

 מפורש במקום אחר במסמכי המכרז. 

או הסתייגות על האמור בנספח  ה  יהתנ המציע אינו מתנה הצעה זו בשום תנאי. יובהר, כי כל   .3

ל  תזכה  לא  ותעשה חרף האמור,  ככל  לפסילת  זה,  להביא  ועשויה אף  מצד המזמין  הכרה 

 ההצעה בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של המזמין. 

 

 

     -----------------------              --------------------------- 

 תאריך                    חותמת המציע                                     

 המציע וחתימת מורשה חתימה של   

  



 

 

 

 ציבוריים   גופים   עסקאות   חוק   לפי   הרשעות   היעדר   בדבר   תצהיר    –   3  נספח 

ת"ז    ו__________________  ז _______________"ת  הח"מ _______________  ו/ אני .1

  [ אחד  חתימה  ממורשה  יותר  עם  מציע  של  במקרה  למלא]_________________________  

אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה  לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי  

 כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן: 

 " )להלן:   המציע  שהוא   ___________________ בשם  זה  תצהיר  נותן  "(  המציעהנני 

עורך   כשרות במשטרת ישראל    מכרזהמבקש להתקשר עם  מספר    ,מתן שירותי השגחת 

 תת תצהיר זה בשם המציע. משטרה. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת להעבור  24/2025

" כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים  בעל זיקהבתצהירי זה, משמעותו של המונח " 

"  1976-התשל"ו  ציבוריים)להלן:   גופים  עסקאות  לי  חוק  הוסברה  כי  מאשר/ת  אני   .)"

 משמעותו של מונח זה וכי אני מבין/ה אותו.  

ובדים זרים )איסור העסקה שלא כדין  עבירה לפי חוק ע  –  "עבירה"משמעותו של המונח   

, ולעניין  1987-או לפי חוק שכר מינימום התשמ"ז  1991-והבטחת תנאים הוגנים(, התשנ"א

בסעיף   כהגדרתו  שירות  לקבלת  העבודה,    2עסקאות  דיני  של  האכיפה  להגברת  לחוק 

 , גם עבירה על הוראות החיקוקים המנויות בתוספת השלישית לאותו חוק.2011-התשע"ב

 : במשבצת המתאימה( X)סמן   המציע הינו תאגיד הרשום בישראל. 

 

 

 

 ותוכן תצהירי דלעיל אמת.   זה שמי, להלן חתימתי

_______________ _____        ________________  _________________     

                        חתימה וחותמת                     שם                               תאריך      

         

 אישור עורך הדין 

הח"מ   בפני  אני  הופיע/ה   ____________ ביום  כי  מאשר/ת  עו"ד   ,_____________________

  ______________ מר/גב'   ____________ בישוב/עיר   ____________ ברחוב  אשר  במשרדי 

ז ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי  "שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת 

יהיה/ת  וכי  אמת  להצהיר  כן,  עליו/ה  יעשה/תעשה  לא  אם  בחוק  הקבועים  לעונשים  צפוי/ה  היה 

 חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל.  

 _________________             ___________________                ___________________ 

 חתימה וחותמת                         מספר רישיון         תאריך              



 

 

 

 

 ערבות הצעה   –   4  נספח 

 

 שם הבנק/חברת הביטוח ________________ 

 מס' הטלפון ________________________ 

 מס' הפקס: ________________________ 

 

 )ללא הצמדה(  כתב ערבות

 לכבוד  

 ממשלת ישראל  

 באמצעות משטרה 

 ____________ הנדון: ערבות מס'

 ש"ח  75,000אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך 

 ____________________________________________________________(    )במילים 

 " "(  החייב אשר תדרשו מאת: ____________________________________________)להלן 

 24/2025מתן שירותי השגחת כשרות במשטרת ישראל מכרז עם  בקשר

מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב  יום    15אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך  

בדואר רשום או במסירה ידנית, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת  

הסכום   סילוק  לדרוש תחילה את  או  כלפיכם,  לחיוב  לחייב בקשר  לעמוד  שיכולה  כל שהיא  הגנה 

 האמור מאת החייב. 

 04.05.2025ערבות זו תהיה בתוקף עד תאריך  

 . ____________________דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח שכתובתו 

   שם הבנק/חב' הביטוח   

 

 

_____________________________           _________________________________     

 כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח            מס' הבנק ומס' הסניף           

 

 

 

 

 ערבות זו אינה ניתנת להעברה או להסבה. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

                   ________________         ______________             _____________ 

 וחותמת   התימח                       שם מלא                                      תאריך

 

 

 

  



 

 

 

 אישור רו"ח אודות נתונים מהדוחות הכספיים   –   5  נספח 

 :_______________ תאריך

 

 לכבוד 

 חברת  ______________ 

 

  עד 2021  תקופהל( 1אישור על מחזור כספי )או כל מידע אחר המופיע בדוחות הכספייםהנדון : 

2023      

  

 לאשר כדלקמן:הרינו  "( המציע_________ )להלן: "לבקשתכם וכרואי החשבון של 

 

 _________.   משנת  המציע של החשבון  כרואי משמשים הננו .1

 : 2.2-ו  2.1למחוק את המיותר מבין סעיפים  יש .2

_____  ליום / לימים    המציע  של[  המיותר  את  מחק]  סקורים  /המבוקרים    הכספיים  הדוחות 

ביום / בימים  משרדנו. דוח רואי החשבון המבקרים נחתם    ידי   על (  בהתאמה)  נסקרו   /בוקרו  

 ._______ 

  ימים   /ליום    המציע  של[  המיותר  את  מחק]  סקורים  /המבוקרים    הכספיים  הדוחות 

רואי  אחרים.  חשבון  רואי  ידי  על(  בהתאמה)  נסקרו   /בוקרו  ________     החשבון   דוח 

 ________.   ביום / בימים  נחתם/ו  המבקרים האחרים

 : 3.2-ו  3.1 עיפיםיש למחוק את המיותר מבין ס .3

  הלב  תשומת  הפניית  או/ ו  הסתייגות  כולל  דוח רואי החשבון המבקרים ליום _____ אינו 

 . האחיד מהנוסח אחרת סטייה כל להערת עסק חי, או

  לסטייה  אין האחיד, אולם מהנוסח סטייה כולל ליום _____ דוח רואי החשבון המבקרים 

 . להלן__   בסעיף המפורט המידע   על השלכה  זו

(  1)  2021-2023המחזור הכספי של חברתכם לתקופה    ,לעילבהתאם לדוחות הכספיים האמורים   .4

 . 850,000הינו בממוצע גבוה מ / שווה ל 

 

 בכבוד רב,  

 

 _____________ 

 רואי חשבון   

 
בנתון חשבונאי המופיע בדוחות אישור רואה חשבון וחוות דעת רואה חשבון הן אסמכתאות חלופיות. במקרים בהם מדובר  1

מסוג "אישור", אחרת יוגש   הדוחות כספיים סקורים בדבר מידע כספי לתקופות ביניים, תוגש אסמכתב / הכספיים המבוקרים
דוח מיוחד במתכונת של "חוות דעת". לגבי נתונים חשבונאים שלא מופיעים בדוחות הכספיים, רואה החשבון ייתן דוח מיוחד  

סקירה על הדוח הכספי טרם הסתיים, רואה   / הליך הביקורתשהם בתחום עיסוקו המקצועי. כמו כן, ככל רק בנושאים ש
בנוהלי סקירה להנחת דעתו בדבר נאותותם ואימותם של הנתונים  / החשבון יכול לתת דוח מיוחד אם נקט בנוהלי ביקורת

הסקירה עלולה להביא לשינוי בנתונים  / ביקורתעליהם הוא נותן את הדוח. אולם, אם לדעתו של רואה החשבון השלמת ה
 . עליו לציין נסיבות הימנעותו בדוח המיוחד ,שבצהרת הלקוח



 

 

 

 

 

 הערות:  

מינהל  • של  ועדה משותפת  ידי  על  נקבע  זה  דיווח  רואי    נוסח  ושל לשכת  הרכש הממשלתי 

 .  2020בדצמבר   – החשבון בישראל 

 יודפס על נייר לוגו של משרד הרו"ח.  

  



 

 

 

 

 

פירוט השירותים    – פרק ג'  

ותוכן ההתקשרות עם הספק  

 הזוכה 

 

 

 

 

 



 

 

 

 מפרט למתן שירותי השגחת כשרות במשטרת ישראל 

 :כללי .1

מסורת ישראל ומכוח פקודות  משטרת ישראל מחויבת לשמור על הכשרות במטבחיה על פי   1.1

המשטרה בהתאם להנחיות רבנות משטרת ישראל.  לאור האמור, משטרת ישראל מעוניינת  

משנה   ומטבחי  אוכל  דוכני  אוכל,  ההסעדה, חדרי  למערך  כשרות  שירותי השגחת  לרכוש 

 לרבות מטבחים ביחידות קצה כמפורט במסמך זה. 

 הגדרות: .2

 עיבוד מזון ובישולו.  מטבח בו מבוצעים תהליכי – מטבח מבשל 2.1

מטבח קצה אשר מקבל מזון חם ממטבח מבשל משטרתי או מטבח זכיין     –  מטבח מחמם 2.1

ומכינים   למזון  בישול  השלמות  מבצעים  ובו  צנן"  "בשל  במצב  ו/או  מלא  מבושל  במצב 

 סלטים חיים. 

או    –  מטבח משדרג  2.2 צנן" ממטבח מבשל משטרתי  "בשל  מטבח אשר מקבל מזון חם או 

 ן ובו מבצעים שיפורים והשלמות למזון.מטבח הזכיי

כשרות   2.3 בישראל   – משגיח  הראשית  הרבנות  מטעם  מוסמך  תעודת  בעל  כשרות  משגיח 

 לתפקיד משגיח כשרות. 

קבוע  2.4 פועל,    –  משגיח  מטבח  אותו  בו  יום  בכל  מבשל"  ב"מטבח  המוצב  כשרות  משגיח 

 בהתאם לקבוע במפרט.  

מטבחים מחממים ובטווח נסיעה של עד  משגיח כשרות האחראי על מספר    –  משגיח אזורי 2.5

 . בין שני המטבחים המרוחקים ביותר זה מזהק"מ  30

 שוטר האחראי על ההסעדה במטבח ובחדר האוכל.  – אחראי הסעדה  2.6

מחוזי/מרחבי  2.7 במטבח    –  רב  הכשרות  השגחת  שירותי  על  האחראי  המשטרה  מטעם  רב 

 ובחדר האוכל.  

מדור מקצועי מטעם רבנות המשטרה האחראי על תחום הכשרות ושירותי    –  מדור כשרות 2.8

 ההשגחה במשטרה. 

 תיאור השירות הנדרש:  .3

שירותי השגחת הכשרות יתבצעו בחלוקה לשירותי השגחה קבועה ושירותי השגחה אזורית   3.1

 ר להלן: כמוגד

 השגחה קבועה תתבצע על ידי משגיח כשרות קבוע ב"מטבח מבשל".   3.1.1



 

 

 

מספר   3.1.2 על  האחראים  כשרות  משגיחי  מספר  ידי  על  תתבצע  אזורית  השגחה 

עד   של  נסיעה  ובטווח  מחממים  ועד    30מטבחים  הראשונה  מהנקודה  ק"מ 

 האחרונה באותו האזור. 

נספח   3.2 זה  וס  –  1מצורף למסמך  לפי סוג ההשגחה  רשימת המטבחים של המשטרה  יווגם 

יתכנו   ההתקשרות  תקופת  במהלך  הנדרשות.  ההשגחה  פעילות  ושעות  )אזורית/קבועה( 

השירות,   יידרש  בהם  במטבחים  זה  ובכלל  בטבלאות  המפורטים  הנתונים  בכלל  שינויים 

בשעות הפעילות, בשעות ההשגחה ובמתווה העבודה. כל שינוי יתבצע בהודעה בכתב על ידי  

בד. על הזוכה לספק את השירות גם אם יהיו שינויים מהקבוע בטבלאות  מדור כשרות בל

שלהלן. לזוכה לא תשולם כל תוספת תשלום בגין השינוי והתמורה תשולם בהתאם לקבוע  

 בהצעת המחיר במכרז.  

יחידות   3.3 ובין  המשטרה  יחידות  בתוך  ההסעדה  נקודות  אל  הכשרות  משגיחי  והסעת  ניוד 

ככל שיתקיימו, הינם באחריות החברה ועל חשבונה )כולל    המשטרה ו/או לאירועים שונים

 מעבר בכבישי אגרה ככל שיידרש(.

ניוד משגיח קבוע יתבצע באמצעות כלי רכב מנועי או תחבורה ציבורית. יובהר, כי קיימים   3.4

אינה   התחבורה  רבות  פעמים  כאשר  ציבורית,  תחבורה  קושי/היעדר  יש  בהם  מטבחים 

שעות   את  תואמת  ו/או  בהתאם סדירה  המשגיח  את  לנייד  החברה  באחריות  הפעילות. 

 לשעות העבודה שייקבעו. 

יהיה באמצעות כלי רכב מנועי ולא באמצעות תחבורה   3.5 ניוד משגיח אזורי בין המטבחים 

 ציבורית ובאחריות החברה בלבד.

משגיחי הכשרות יפעלו בהתאם להנחיות הרב המחוזי/מרחבי הרלוונטי למיקום המטבח   3.6

 לנהלי רבנות המשטרה והנחיות מדור כשרות. ובהתאם 

  1על החברה להעמיד מאגר משגיחי כשרות זמין עבור כלל המטבחים המפורטים בנספח   3.7

ולשבצם מידי יום בהתאם לתוכנית עבודה שתקבע על ידי החברה ותאושר על ידי משטרת 

 ישראל.  

האפשרויות    במקרה שמשגיח כשרות נעדר מעבודתו מכל סיבה שהיא, תתבצע אחת משתי 3.8

 הבאות בהתאם להחלטת מדור כשרות:  

בכל   3.8.1 יעמוד  אשר  הנעדר,  הכשרות  למשגיח  חדש  מקום  ממלא  תעמיד  החברה 

 דרישות המכרז והמפרט. 

  30החברה תנייד משגיח כשרות קיים ממטבח הנמצא באותו האזור )בטווח של   3.8.2

ק"מ( בתנאי שלא תיפגע השגחת הכשרות במטבח האם של המשגיח המחליף  

 .  1רותים ינתנו בהתאם לנדרש בנספח  והשי

 משגיחי הכשרות יופיעו בלבוש נקי והולם בכל שעות עבודתם במטבח.    3.9

 באחריות החברה לספק בגדי עבודה ונעליים בטיחותיות המתאימות לעבודה במטבח.   3.10



 

 

 

ישראל    3.11 משטרת  רבנות  נהלי  את  מכירים  הכשרות  משגיחי  כי  לוודא  החברה   באחריות 

רות על בוריין. הנהלים יועברו לחברה על ידי נציגי מדור כשרות בתחילת  בנושא השגחת כש 

ההתקשרות והחברה מחויבת להדפיס את הנהלים ולהעבירם לכל אחד ממשגיחי הכשרות  

 לפני תחילת עבודה.  

 שעות הפעילות: 3.12

במטבחים   3.12.1 חמישי.  עד  ראשון  בימים  המטבחים  בכל  תתבצע  הכשרות  השגחת 

שעות נוספות במידת הצורך בהתאם לדרישת מדור    הפועלים בימי שישי, יוקצו

כשרות ואישורו בכתב. באחריות החברה לדאוג להתייצבות המשגיח גם בימי  

 שישי.  

שעות פעילות משגיח הכשרות במטבח נגזרות מאופי המטבח וממספר הסועדים   3.12.2

 בו ועל פי הפירוט הבא:

 שעות פעילות במטבחים מבשלים: 3.12.2.1

עד   3.12.2.1.1 של  בכמות  נדרשות שעתיים   25במטבח מבשל  מנות 

 השגחה יומיות של משגיח קבוע. 

עד   3.12.2.1.2 של  בכמות  מבשל  נדרשות    50במטבח  יומיות  מנות 

 שלוש שעות השגחה יומיות של משגיח קבוע. 

עד   3.12.2.1.3 של  בכמות  מבשל  נדרשות   500במטבח  יומיות  מנות 

 ארבע שעות השגחה יומיות של משגיח קבוע. 

שמעל   3.12.2.1.4 בכמות  מבשל  נדרשות   500במטבח  יומיות  מנות 

 שמונה שעות השגחה יומיות של משגיח קבוע.  

 שעות פעילות במטבחים מחממים: 3.12.2.2

המשגיח האזורי יבצע השגחה בכל מטבח מחמם לפחות   3.12.2.2.1

מדור   של  ההשגחה  תכנית  לפי  והכל  בשבוע  פעמיים 

 כשרות.  

ק"מ לצד אחד    30במטבחים מחממים במרחק של מעל   3.12.2.2.2

יוקצו   ו/או  נוספים  מטבחים  עם  יחד  לצרפם  ניתן  שלא 

מדור  הנחיית  ולפי  הנצרך  כפי  ו/או  יומיות  כשעתיים 

 כשרות.

למספר   3.12.3 בהתאם  להשתנות  עשוי  מטבח  בכל  שיידרשו  ההשגחה  שעות  מספר 

המנות שיבושלו. יובהר כי בסמכות מדור כשרות לקבוע שעות השגחה במטבח  

 לפי שיקול דעתו ללא קשר למספר המנות. 



 

 

 

מודגש כי משגיח כשרות שאינו עובד במשך יום אחד את כל שעות ההשגחה על   3.12.4

פי תכנית ההשגחה אינו רשאי להשלים את השעות ביום עבודה אחר ללא אישור  

 בכתב של מדור כשרות. 

יתאפשר   3.12.5 הערב,  ארוחת  בשעות  גם  כשרות  בהשגחת  צורך  יש  בהם  במטבחים 

לפי דרישה של מדור כשרות ללא  פיצול שעות ההשגחה ו/או אישור שעות נוספות  

 כל תמורה נוספת 

 אחריות משגיחי הכשרות:  .4

השגחת הכשרות כוללת הן פעולות שאותן נדרש המשגיח לבצע בעצמו )"מטלות כשרות"(,  4.1

והן פעולות שונות המתבצעות במטבח שעליהן המשגיח נדרש לפקח כשהן מתבצעות על פי  

 הנהלים )"פיקוח על הכשרות"(. 

יעסוק בהשגחת כשרות בלבד ולא יהיה לו כל חלק במטלות המטבח. כמו   משגיח הכשרות 4.2

בשעות   ישראל  קשורה למשטרת  כשרות שאינה  בהשגחת  יעסוק  לא  כן, משגיח הכשרות 

 עבודתו. הפרת סעיף זה על ידי המשגיח תהווה עילה להחליפו. 

ה בכל עבודה  זאת ועוד, משגיח הכשרות לא ייתן שירות כלשהו ו/או יועסק ע"י זכיין ההסעד 4.3

 שהיא, כולל במטבחים אחרים.

וחדרי האוכל המצויים   4.4 בכל המטבחים  ידי משגיח הכשרות  על  השגחת הכשרות תתבצע 

 במשטרה ובהתאם לאופי המטבחים השונים כדלקמן:  

 מטבח מבשל.  4.4.1

 מטבח מחמם.  4.4.2

 מטבח משדרג.  4.4.3

 חדרי אוכל ודוכני מזון לסוגיהם השונים.   4.4.4

 מטלות כשרות: 4.5

 המשגיח במסגרת "מטלות כשרות":להלן מטלות  4.5.1

 ניקוי, שטיפה ובדיקה מחרקים לירקות עליים.  4.5.1.1

 בקרה שלא מכניסים מוצרי חלב למטבח בשרי ולהפך. 4.5.1.2

 ברירת עשבי תיבול יבשים. 4.5.1.3

 מיון פירות וירקות הנגועים בחרקים.  4.5.1.4

 ניפוי קמח וברירת סולת, קוסקוס, אורז וקטניות.  4.5.1.5

 בדיקת תבלינים, אבקות וביצים. 4.5.1.6



 

 

 

 . הפרשת חלה 4.5.1.7

 ביצוע עירוב תבשילין בערב יום טוב שמיד לאחריו חל ערב שבת. 4.5.1.8

 טבילת כלים.  4.5.1.9

 מיון סכו"ם לפני כל ארוחה ולאחריה. 4.5.1.10

 סימון )צביעה, הדבקה, חירור( הכלים )חלבי/בשרי/פרווה(. 4.5.1.11

 סימון ושילוט אזורי העבודה במטבח )חלבי/בשרי/פרווה(.  4.5.1.12

המשגיח את התאריך,  מילוי יומן כשרות בסיום כל משמרת בו יציין   4.5.1.13

בוצעה   שבו  המטבח  פרטי  ואת  שביצע  ההשגחה  שעות  את  ויפרט 

 ההשגחה, בהתאמה. 

ובחגים   4.5.1.14 בשבתות  במטבח  השהיה  ושעות  הארוחות  שעות  תיאום 

 בתיאום עם מנהל המטבח ורב היחידה. 

ענבים   4.5.1.15 מיץ  הימצאות  לוודא  המשגיח  באחריות  חמישי,  יום  מידי 

בכ שבת  ונרות  שלמות  חלות  הבדלה  לקידוש,  ערכת   + מספקת  מות 

הכוללת: מיץ ענבים, בשמים, נר הבדלה, גפרורים והימצאותם במקום  

 נגיש. 

 הכשרת כלים והכשרה של מטבחים שנטרפו.   4.5.1.16

 .  4.7הכשרת המטבח לפסח במידה שנדרש ועל פי המפורט להלן בסעיף   4.5.1.17

 תדרוך עובדי המטבח על פי נהלי הכשרות כדלקמן:  4.5.1.18

 תדרוך צוות המטבח לפחות פעם בחצי שנה.    4.5.1.18.1

 תדרוך עובד מטבח חדש טרם כניסתו לתפקיד.   4.5.1.18.2

 תדרוך בסוף השבוע לקראת שבת.  4.5.1.18.3

 תדרוך לקראת מועדי ישראל על פי מעגל השנה.   4.5.1.18.4

 פיקוח על הכשרות:  4.6

 להלן מטלות המשגיח במסגרת "פיקוח על הכשרות": 4.6.1

 פיקוח על קליטה ואחסון מוצרים במטבח:  4.6.1.1

חומ 4.6.1.1.1 תבוצע קליטת  במטבח  מזון  ומוצרי  גלם  רי 

משטרת  רבנות  ידי  על  בלבד  המאושרים  מהמקורות 

 ישראל.  



 

 

 

במטבח בו קיים שיווק ישיר, קליטת פירות וירקות בעת   4.6.1.1.2

וחתימת  חותמת  הימצאות  ובדיקת  למטבח  הגעתם 

 משגיח כשרות על תעודת המשלוח. 

במטבח בו קיים שיווק ישיר, קליטת בשר טרי בעת הגעתו   4.6.1.1.3

ו משגיח  למטבח  וחתימת  חותמת  הימצאות  בדיקת 

 כשרות על תעודת המשלוח. 

להנחיות   4.6.1.1.4 בהתאם  יבשים  מזון  מוצרי  וניפוק  אחסנה 

 למניעת עיפוש או התלעה. 

אפיון  4.6.1.1.5 לפי  קירור  הדורשים  מוצרים  של  וניפוק  אחסנה 

 חלבי/בשרי/פרווה. 

קליטת מזון מחברות הסעדה בהתאם לדרישות הכשרות  4.6.1.1.6

 במשטרת ישראל. 

כישת מזון בהליך "רכש חוץ" מטעם היחידה,  פיקוח על ר 4.6.1.1.7

ישראל.   במשטרת  הכשרות  לדרישות   בהתאם 

 אין לצאת מהיחידה לטובת השתתפות ברכש חוץ.

 פיקוח על בישול:  4.6.1.2

 הפרדה מלאה בין חלבי/בשרי/פרווה.   4.6.1.2.1

 הפרדה מלאה בין בשר ודגים.  4.6.1.2.2

 בישול ישראל לדעת הרמ"א.  4.6.1.2.3

 תפעול חדרי אפייה וחדרי סלטים. 4.6.1.2.4

 פיקוח על כלי המטבח:  4.6.1.3

 הפרדה מלאה באחסון כלים חלבי/בשרי/פרווה.  4.6.1.3.1

 הפרדה מלאה בשטיפת כלים חלבי/בשרי/פרווה.  4.6.1.3.2

 שימוש בכלים משטרתיים בלבד במטבח ובחדרי האוכל.  4.6.1.3.3

וחדרי -אי 4.6.1.3.4 המטבח  מן  משטרתיים  מטבח  כלי  הוצאת 

 האוכל.   

 פיקוח על הגשה וחימום מזון בחדרי האוכל.  4.6.1.3.5

וניוד של מזון   4.6.1.3.6 וכלים מהמטבח המרכזי ליחידות  הוצאה 

 קצה )יחידות משנה, מטבחונים, אירועים וכן הלאה(.  



 

 

 

 הכנת המטבח ותפעולו בשבתות ובמועדי ישראל.  4.6.1.3.7

 הכשרה לפסח:  4.7

באחריות המשגיח לפקח שכלל דוכני המזון והמכונות לממכר מזון ומשקאות   4.7.1

 מדור כשרות. הקיימים בשטח עליו הוא אחראי נסגרו ושולטו בהתאם להנחיות  

ספק   4.7.2 שמספק  הנוסף  המכשירים  צוות  את  וינהלו  יפקחו  הכשרות  משגיחי 

ההסעדה וכן ייקחו חלק בהליך הכשרת המטבחים עם צוות המכשירים בהתאם  

 להוראות מדור כשרות. 

ניקיון הכלים והכנתם להכשרה יתבצע על ידי סגל המטבח ולא על ידי משגיחי   4.7.3

 הכשרות. 

 ביקורות ותקלות כשרות: .5

מכות הרבנות המשטרתית לערוך ביקורות פתע או ביקורות מתוכננות ולבחון את עמידת  בס 5.1

 החברה ומשגיחי הכשרות בכל דרישות מסמך זה.  

התקלות   5.2 את  לתקן  החברה  באחריות  תקלות,  נמצאו  שהוא  סוג  מכל  שבביקורת  ככל 

 ולהמציא דו"ח תיקון לתקלות בתוך חמישה ימים קלנדריים.  

ב 5.3 לטפל  נדרש  וממדור  המשגיח  היחידה  מרב  שיקבל  להנחיות  בהתאם  שהתגלתה  תקלה 

 כשרות.  

המשגיח ידווח על חוסר שיתוף פעולה מצד סגל המטבח ו/או על תקלות בכשרות באופן   5.4

 מיידי לרב היחידה ולמדור כשרות. 

 חניכה והדרכה:  .6

טרם כניסת משגיח כשרות לתפקיד, נדרש המשגיח להשתתף בתדריך של רב היחידה ו/או   6.1

 של מדור כשרות.  

 לעיל.  3.11ה כאמור בסעיף  באחריות החברה להדפיס את חוברת נהלי רבנות המשטר 6.2

באחריות החברה לקיים אחת לשנה יום השתלמות לכלל משגיחי הכשרות באולם אירועים   6.3

כולל ארוחת צהרים בשרית, הגברה, שי למשתתפים ומרצה אורח. תוכן יום ההשתלמות  

 יוגדר ויאושר על ידי מדור כשרות. 

 מות הינן על חשבון החברה.  עלות נוכחות המשגיחים בהשתלמות וכל הוצאות יום ההשתל 6.4

למשגיחי   6.5 ישראל  משטרת  שמקיימת  העיון  בימי  להשתתף  מחויבים  הכשרות  משגיחי 

 הכשרות לפני חג הפסח ולפני חגי תשרי. 

 פיקוח ובקרה:  .7



 

 

 

הפיקוח על קבלת שירותי השגחת הכשרות יתבצע באמצעות מערכת אפליקטיבית "בודק   7.1

המתאימה למאפייני הכשרות במשטרה, כשרות" או באמצעות מערכת אפליקטיבית אחרת  

)לא מערכת חדשה ובוסרית שתבנה לצורך  בגופים מקבילים  ידידותית למשתמש ופעילה 

 המכרז(, בכפוף לאישור מראש על ידי מדור כשרות.   

המערכת האפליקטיבית תהיה מותאמת לשימוש בטלפון נייד במערכות הפעלה אנדרואיד   7.2

למחוזות,   חלוקה  ותכלול:  מטבחים  ואייפון  בשלושה  )עבודה  אזורי  למשגיח  אפשרות 

חישוב   של משגיח אחד במספר מחלקות מקבילות,  עבודה  כולל  קבוע,  ומשגיח  במקביל( 

לשכר מכניסה ראשונה ביום עד ליציאה אחרונה באותו יום, החתמת כניסה ויציאה בכל 

ה באותו  למשנהו  ממטבח  נסיעה  בזמני  גם  יחושב  )השכר  הבקרה  נערכה  בו  יום,  מטבח 

מכניסה למטבח ראשון ועד יציאה ממטבח אחרון באותו היום  אך תהיה החתמה ומילוי  

שאלון בכל בקרה במטבח(, הגבלת החתמת נוכחות לשעות עבודה שנקבעו, הגבלת החתמת 

על   זיהוי מכשיר עם התראה  נוכחות למיקום שנקבע, אפשרות לעבודה מפוצלת, מערכת 

"י אחר, העברת הודעות והתראות ע"י מדור כשרות  חיבור מכשיר חדש למניעת החתמה ע

 למשגיחים באמצעות המערכת.

 עלויות תפעול המערכת )רכישה/אחזקה/רישוי וכדומה( הינן על חשבון החברה.   7.3

 החברה תדאג להפעלתה של המערכת האפליקטיבית מיד עם תחילת אספקת השירות. 7.4

ת לדווח בעזרת המערכת על  בתחילת יום העבודה ובסיום יום העבודה על משגיח הכשרו 7.5

הגעתו ועל עזיבתו את המטבח. בסוף כל חודש, דוחות הנוכחות יאושרו על ידי רבני היחידות  

 ו/או מדור כשרות.  

בנוסף, המשגיח ידווח על ביצוע משימותיו במטבח בעזרת המערכת. מדור כשרות ינסח את   7.6

 השאלון שימלא המשגיח באמצעות המערכת. 

שרות לצפייה בנתוני המערכת בכל זמן נתון. מדור כשרות ורבני  משטרת ישראל תקבל אפ 7.7

של  פעולותיהם  על  המערכת  באמצעות  לפקח  יוכלו  המשגיחים  עובדים  בהם  היחידות 

המשגיחים בצורה מקוונת ובזמן אמת.  כמו כן, הסמכות לאשר החתמות בדיעבד והגדרת  

 לבד. שעות עבודה בהן ניתן להחתים נוכחות הינה של מדור כשרות ב

באחריות החברה לצייד כל אחד מן המשגיחים בטלפון חכם בעל מערכת הפעלה מתאימה   7.8

 על מנת שיוכל להשתמש במערכת האפליקטיבית. 

מודגש כי משטרת ישראל רשאית על פי שיקול דעתה בלבד בכל תקופת ההתקשרות להחליט   7.9

יתב והבקרה  הפיקוח  זה,  במקרה  האפליקטיבית.  במערכת  השימוש  הפסקת  צעו  על 

נציג המזמין. המשטרה  נוכחות או בדרך אחרת שיקבע  באמצעות החתמת כרטיס בשעון 

תנפק כרטיס נוכחות מטעמה שיוחתם על ידי המשגיח בתחילת יום העבודה ובסיום יום  

את  עזיבתו  ועל  הגעתו  על  הנוכחות  כרטיס  בעזרת  לדווח  הכשרות  משגיח  על  העבודה. 

 המטבח. 

 כרטיסי זיהוי משגיח כשרות: .8



 

 

 

באחריות הזוכה לנפק לכל משגיח כשרות כרטיס שיהווה את תעודת המינוי למשגיח כשרות   8.1

 במשטרה. על גבי הכרטיס יופיעו הפרטים הבאים:

 תמונת פספורט של המשגיח.  8.1.1

 שם פרטי ומשפחה.  8.1.2

 מספר תעודת זהות. 8.1.3

 לוגו של החברה.  8.1.4

 סמל רבנות משטרת ישראל.  8.1.5

ימים קלנדריים מיום הפסקת עבודת המשגיח במשטרת ישראל באחריות החברה    30תוך   8.2

לדאוג להעברת תעודת המינוי של המשגיח לידי משטרת ישראל.
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 התקשרות   הסכם
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   משטרת ישראל

 

 "( המזמין" :)להלן

 מצד אחד          

 ל ב י ן 

  ________________________ 

 מכתובת ________________________________ 

 "( הספק"  :)להלן 

 מצד שני          

 

 :)להלן  מתן שירותי השגחת כשרות במשטרת ישראל  ל  24/2025  מכרזפרסם את    המזמיןו  הואיל

  ;("השירותים)" מכרז ל פרק גהמפורטים בשירותים הלקבלת (, "המכרז"

בהתאם לאמור במכרז,   יםהמבוקש  יםהשירות  לספק את  כדיוהספק הגיש הצעה למכרז,   והואיל

 ; "(ההסכם)להלן: " ובהסכם זה  ובהצעת

על   והואיל לחתימתו  במכרז,ה ובכפוף  המפורטות  הדרישות  וקיום  של  הסכם  המכרזים   ועדת 

 ;במכרזכזוכה   בספק הבחר המזמין 

 

 :לפיכך הוצהר, הותנה והוסכם בין הצדדים כדלקמן

 כללי  .1

 ם להלן:  פורטילהסכם זה מצורפים הנספחים המ .1.1

 

 

 

 

 



 

 

 

 

שפורסמו   .1.2 למכרז  והבהרות  המכרז  מסמכי    הממשלתי  הרכש  מינהל  באתרבנוסף 

 .להסכם זה, ייחשבו גם הם כמצורפים  )בהתאם לנוסח המעודכן ביותר המופיע שם(

 חלק בלתי נפרד ממנו.  יםלהסכם מהוו   והנספחים  המבוא .1.3

במכרז. .1.4 המופיעה  המשמעות  למונחים  תהיה  ההסכם    בהסכם  נספחיו  פרשנות  על 

והמשתמעות   המפורשות  המכרז  דרישות  את  המקיים  באופן  תכלית את  ותיעשה 

     . באופן מיטבי  מזמיןוהשירותים ל המוצרים טובין המכרז של אספקת ה

 תקופת ההתקשרות היקף ו  .2

זה    חודשים  12  ארךת  ההתקשרות  תקופת .2.1 הסכם  על  החתימה  )"תקופת  ממועד 

כאשר  ההתקשרות"( ההתקשרות    למזמין,  תקופת  את  להאריך   בתקופותהזכות 

    .הבלעדי דעתו שיקול פי על, יםנוספ  חודשים 48  - , ועד לנוספות

על פי    מימוש ההתקשרות יהיה, ו ף כלשהומתחייב להיק  מזמין אינולמען הסר ספק, ה .2.2

 . שיקול דעתו הבלעדי

ההתקשרכ .2.3 תקופת  או  בהיקף  שינוי  מימוש  ול  וכן  את  הת  להאריך  או  להגדיל  זכות 

 ן.  רק עם חתימה של מורשיי החתימה מטעם המזמי וההתקשרות, יכנס לתוקפ

 התחייבויות והצהרות הספק  .3

   -  כי ומתחייבהספק מצהיר  .3.1

 

 

 

 

 

 



 

 

 

   סודיות  .4

ביצוע שהתקבל אצלם במהלך  מתחייב כי הוא ומי מטעמו ישמרו את המידע    ספקה .4.1

והמכרז ההסכם  פי  על  מוחלטת  חובותיהם  ה  ,בסודיות  תקופת   התקשרות במהלך 

ב  ולאחריה, יעשו  שימוש  וולא  ביצוע ל  כל  לצורך  בהתאם  מעט  מכרז  ל  חובותיהם 

 סכם.  הלו

 לעניין התחייבות זו לסודיות מובהר כי הגדרת "מידע" או "מידע סודי" לא תכלול:   .4.2

 

 

 

ו וקבלני משנה שלו, אשר במסגרת עבודתם  הספק אחראי לכך כי בעלי תפקידים אצל .4.3

בהתאם  בסודיות,  נחשפו  הם  אליו  המידע  על  ישמרו  המזמין,  של  למידע  נחשפים 

 לחובותיו על פי הסכם זה.  

 והגנות סייבר   אבטחת מידע  .5

ההסכם   .5.1 ביצוע  בעת  לרשותו  של המזמין המגיע  מידע  אחראי לאבטחת  יהיה  הספק 

  . מידע  ואבטחת  סייברנספח    –  'ו  נספחבהתאם למפורט בבאמצעי אבטחה נאותים  

, הספק יציג למזמין, ככל שיידרש, את האמצעים בהם הוא נוקט לשם אבטחת המידע 

ל בהתאם  המזמין  ויפעל  מאת  או  דרישות  ליקוי  כל  המידע  לתיקון  באבטחת  פרצה 

 והגנות הסייבר. 

 בביצוע ההסכם   ניגוד עניינים  .6

מתחייב כי אין בביצוע ההסכם כדי ליצור ניגוד עניינים כלשהו, בין במישרין    ספקה .6.1

 ובין בעקיפין, בינו לבין המזמין. 

לבין המזמין יודיע הספק על   ן הספקבכל מקרה שיווצר חשש כלשהו לניגוד עניינים בי .6.2

בנוסף, במקרה    .ויפעל באופן מידי להסרת ניגוד העניינים  א כל שיהויכך למזמין, לל 

ממנו   הנדרשים  מיוחדים  או  נוספים  אמצעים  אודות  לספק  המזמין  יודיע  כאמור, 

 לצורך הסרת ניגוד העניינים, והספק יבצע את הנדרש ממנו בהקדם. 

לצורך ביצוע    שיועסקו על ידו  מי מטעמוו  מתחייב להחתים כל אחד מעובדיו   ספקה .6.3

להסכם   נספח ד'בנוסח המופיע כ  והיעדר ניגוד עניינים  על הצהרת הסודיות  ההסכם

  .זה



 

 

 

 יוצרים   וזכויות   קניין רוחני  .7

ידי  - הספק הוא בעל הזכויות הנדרשות לצורך אספקת השירותים והשימוש בהם על .7.1

א זכויות הקניין הרוחני,  "(. ככל שהספק אינו בעל מלוזכויות הקניין הרוחני)"  ן המזמי

הרשאות  האישורים,  כל  את  בידיו  נתנו  הרוחני  הקניין  זכויות  בעלי  כי  מצהיר  הוא 

השימוש והרישיונות הדרושים לפי כל דין לצורך אספקת השירותים והשימוש בהם 

 זה.  הסכם, בהתאם לתנאי ןידי המזמי-על

של   .7.2 העבודה  תוצרי  מצגות,  הכל  נתונים,  זה  ובכלל  זה,  הסכם  ביצוע  במסגרת  ספק 

וכל חומר אחר שנבנה על ידי הספק במהלך    תכנים,  תמונותמסמכים, סיכומי פגישות,  

"(, הנם זכויותיו הרוחניות וקניינו  תוצרי העבודה המזמין )"  עבור תקופת ההתקשרות  

, כמנהג בעלים,  והוא יוכל לעשות בהם כל שימוש שירצה בעתיד  המזמיןהבלעדי של  

רשאי למכור, להעביר,   ההספק לא יהי  בין אם לצרכיו ובין אם לצורך פרסום חיצוני.

לא  ללהמחות, לפרסם, להשכיר, לרשום, או לעשות שימוש כלשהו בתוצרי העבודה,  

 בכתב ומראש.  המזמיןאישור 

  נוהוכ  לא  אשר,  הספק  של  ייעודיות  ומערכות   עבודה  תהליכי  יכללו  לא  העבודה  תוצרי .7.3

 כניסתו   טרם   הספק  בבעלות   נמצאים   ואשר,  ההסכם  ביצוע  במסגרת   המזמין  עבור

 .   ההסכם  של לתוקף

אם מתן השירותים ע"י הספק   גם  המזמיןהסר ספק, תוצרי העבודה יהיו רכוש    למען .7.4

 הופסק תוך כדי תקופת ההתקשרות.

 רוחני   קניין   הפרת  .7.5

 

   מזמין בהקדם האפשרי.לעל כך  יודיע הספק 

 הספק יחדל מאספקת השירות המפר.  

את השירות באופן  הספק ייעשה כל מאמץ סביר על מנת להמשיך לספק   

שאינו פוגע בקניין רוחני של צד שלישי כלשהו, וזאת תוך עמידה בחובותיו  

 לפי ההסכם, ומבלי לפגוע ברמת השירות.  

 טענת הפרה  .7.6

 

ו על קיומו של ההליך בהקדם  ל  יודיע   הספק ככל שהמזמין אינו צד להליך,   

 האפשרי. 



 

 

 

, יפעל המזמין לצרפו, בהקדם האפשרי כצד  להליךככל שהספק אינו צד   

לדרוש    המזמין, רשאי  כאמור  במקרהלהליך, על מנת לאפשר לו להתגונן.  

 . ההליך ניהול לצורך המזמין  בנעלי יכנסלה קהספמ

במקרה שהמזמין בחר לייצג את עצמו במסגרת הליך כאמור, הוא ימנע   

 .ובכתב מראש הספק  הסכמת ללא, מלהודות בטענות התביעה

 קבלני משנה  .8

הספק יהיה רשאי להפעיל   ,ולאישור מראש של המזמין  בכפוף לאמור במסמכי המכרז .8.1

 קבלני משנה לצורך אספקת השירותים.

האחריות הכוללת למתן השירותים ולעמידה בכל תנאי המכרז מבלי לגרוע מהאמור,   .8.2

 ושלו בלבד.   תהיה של הספק 

ולצורך זה   ההסכםהוראות  ביצוע  בכל מקרה שהספק יעסיק קבלן משנה ייעודי לצורך   .8.3

הוא סבור כי    אםספק להחליף קבלן משנה זה  יהיה רשאי לדרוש מה  המזמיןבלבד,  

 הוא אינו מבצע את חובותיו כנדרש. 

 יחסים בין הצדדים  .9

 מוצהר ומוסכם בזה בין הצדדים כי:   .9.1

 

 

 

 

 

 תמורה  .10

 להסכם.  נספח ב'רט בהצעתו, המצורפת כהתמורה לספק תשולם בהתאם למפו .10.1

  



 

 

 

 

התמורה לספק תהיה סופית, ולא ישולם לספק סכום נוסף כלשהו בגין ביצוע הנדרש  .10.2

ממנו לפי הסכם זה, בכלל זה לא ישולם לספק בגין החזר הוצאות, נסיעות, תשלום 

ג' וכדו', אלא אם צוין אחרת במפורש   במסמכי  עבור קבלני משנה תשלומים לצדדי 

 המכרז.

בכל מקרה שבו יחולו שינויים בהוראות הדין באופן המשפיע על ביצוע ההסכם, הספק  .10.3

יישא בעלויות של שינויים אלו, למעט אם נכתב במפורש אחרת במסמכי המכרז או  

 בהסכם.

 

 כללי תשלום  .11

כפי   המפורטיםכללי התשלום   .11.1 כפופים להוראות החשב הכללי במשרד האוצר  להלן 

 מעת לעת. ם מישמתפרס

 בהתאם   לויגיש חשבון המפרט את התשלומים המגיעים    הספקקבלת תשלום,    לצורך .11.2

החשבון על הספק להגיש בהתאם להנחיות המזמין,   את.  "(חשבון)"ולמכרז    להסכם

 וזאת כתנאי לאישור החשבון ולהעברת התשלום לספק.  

 יכלול את הפרטים והמסמכים הבאים:   החשבון  .11.3

 

 

 

  ואת "(, "מ מע)" מוסף ערך מס לפני לתשלום הסכום את, היתר בין, לכלול החשבון על .11.4

ת הגשהמע"מ עד מועד    גובהכולל מע"מ. במקרה שבו יחול שינוי ב   לתשלום  הכול  סך

 תעודכן בהתאם התמורה לה זכאי הספק.  ן החשבו

שינויים    במקרה .11.5 יהיו  בהיטליםהמע   בגובה  שאינםבו  או  במסים  מחיר   ,"מ  על 

 אלא,  התמורה  גובה  על  להשפיע  כדיהשירותים או הטובין, לא יהיה בשינויים אלה  

 .  הבלעדי דעתו שיקול ולפי, ובכתב  מראש המזמין אישור לקבלת ובכפוף בהתאם



 

 

 

להג  הספק .11.6 הספקים  יידרש  פורטל  באמצעות  וחשבוניות  דיווחים  המשטרהיש  ,  של 

 .  6.4.1.6כמפורט בסעיף 

  לעיל   למפורט  בהתאם,  הספק  ידי  על  לתשלום  שיוגש  חשבון  כל  ויאשר  יבדוק  מזמיןה .11.7

 . הכללי החשב ולהנחיות

מ .11.8 יאוחר  לא  יהיה  המזמין,  ידי  על  שאושר  חשבון  עבור  התשלום  ימים   45  -מועד 

ימים מתום   30  -הומצא החשבון למזמין, ובמקרים חריגים לא יאוחר ממהמועד שבו  

 אותו החודש שבמהלכו הומצא החשבון למזמין. 

 ביצוע   ערבות  .12

הספק למזמין ערבות   ימסור סכם  הפי ה-כבטחון למילוי ההתחייבויות של הספק על .12.1

 ההתקשרות. היקף משר ייגזר א %5   שלבשיעור  אוטונומית בלתי מותנית, 

ערבות דיגיטאלית בהתאם לתקן הערבויות הדיגיטליות אשר ביצוע תהיה  ה ערבות    .12.2

על ידי החשב הכללי    ךאשר הוסמ  גוףפורסם על יד החשב הכללי, ואשר הונפקה על ידי  

בהתאם  הערבות  תהיה  כאמור  במקרה  לתקן.  בהתאם  דיגיטאלית  ערבות  להנפקת 

להסכם ג  כנספח  המפורט  ה לנוסח  לתקן  בהתאם  ותנוהל  הדיגיטאליות  ,  ערבויות 

   .ערבויות דיגיטליות  14.4.1הוראת תכ"ם  ול

ת .12.3 ידי    ונפקהערבות  ערבויותעל  להנפיק  המוסמך  המפורטות   גוף  להוראות  בהתאם 

 ."ערבויות" 7.3.3"ם תכ הוראתב

ממשלתית,   .12.4 חברה  סטטוטורי,  גבוהה    ממשלתית  בת   חברתגוף  להשכלה  ומוסד 

בתקציבו   משתתפת  קיזוז    םרשאישהמדינה  הוראת  הגשה בלהגיש  ערבות  מקום 

 ."ערבויות"  7.3.3הוראת תכ"ם בבהתאם לנוסח המפורט 

יהיה   .12.5 יממש את    המזמין  אם  .יום לאחר תום תקופת ההתקשרות  90תוקף הערבות 

ערבות בהתאמה עד  התוקף את , יאריך הספק ההתקשרותהאופציה להארכת תקופת 

 .  תקופת ההתקשרותיום לאחר תום   90 -ל

תום    המזמין .12.6 לאחר  חודשים  שלושה  בעוד  הערבות  תוקף  את  להאריך  לדרוש  רשאי 

אספקת   סיום  להבטיח  מנת  על  נדרש  הדבר  יהיה  בו  במקרה  הערבות,  תקופת 

אחריותהשירות  או  להוראות  אם  .  ים  בהתאם  הערבות  תוקף  את  יאריך  לא  הספק 

 שאי המזמין לחלט את הערבות, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי.  ההסכם, ר

ההתקשרות   .12.7 תקופת  את    , המזמיןרשאי  במהלך  להפחית  הבלעדי,  דעתו  שיקול  לפי 

 שיקבע על ידו.נמוך יותר, כפי לסכום הביצוע, ערבות  סכום

שהיא   .12.8 ככל  הערבות,  של  התוקף  תום  חולטה,  לאחר  הערבות    את  המזמיןר  יחזילא 

 לספק. 



 

 

 

 וחובת שיפוי   אחריות בנזיקין  .13

באחריות בגין אובדן או נזק מכל סוג שהוא, שייגרם למזמין, לעובדיו וכל   יישאהספק   .13.1

מי מטעמו וכן לכל גוף, אדם או צדדים שלישיים כלשהם, עקב מעשה או מחדל של 

סגרת  הספק, עובדיו, שלוחיו, קבלני משנה שלו או כל מי שבא מכוחו או מטעמו, במ

 ביצוע הסכם זה.  

יישאו באחריות ולא יישאו בשום  .13.2 ידו לא  המזמין, הבאים מכוחו או המועסקים על 

תשלום, הוצאה, אובדן או נזק, בגין נזק מכל סוג שהוא שייגרם לספק, לבאים מכוחו  

ידו על  בגינו    או למועסקים  בזדון ושהאחריות  לנזק שנגרם  ביחס  יחול  . האמור לא 

 לפי דין. מוטלת על המזמין  

לא יהיה בסיומו של הסכם זה כדי לגרוע מאחריות הספק לגבי נזקים שעילת התביעה   .13.3

 ספקת השירותים על פיו או קשורה אליהם.אבגינם נובעת מהסכם זה או מ

בפסק דין חלוט  ככל שיחויב המזמין  הספק מתחייב לשפות את המזמין באופן מלא,   .13.4

כל  ו  של ערכאה שיפוטית מוסמכת, בו  לשלם  זה חב  פי הסכם  בגין חיוב שעל  סכום 

טרחת    הספק, ושכר  משפטיות  הוצאות  לרבות  המזמין,  של  הוצאותיו  כל  ובתוספת 

וכן בתוספת הפרשי הצמדה וריבית על ,  עורך דין שיהיו לו בקשר לתביעה בגין האמור

נובע מתביעתו של עובד של הספק    שיפויבין אם ה  חובת השיפוי כאמור תחול   פי דין.

מי מטעמו של הספק )לרבות קבלני משנה( או עובד של המזמין או צד שלישי או של  או  

הסכומים כאמור ישולמו למזמין מיד עם הגשת דרישתו  מבטח או מכל מקור אחר.  

 . בכתב ובה פירוט ההוצאות שנגרמו לו כאמור

המזמין יודיע לספק על כל תביעה או דרישה על פי סעיף זה בהקדם האפשרי לאחר  .13.5

מפניה.  קבלת להתגונן  לו  ויאפשר  לטענות  ה,  יסכים  לא  המזמין  כאמור,  במקרה 

שהועלו או נטענו נגד הספק, שהאחריות בגינם על פי הסכם זה היא על הספק, ללא  

 הסכמה מראש ובכתב של הספק, ויודיע לספק מראש על כוונתו להתפשר עם התובע. 



 

 

 

 ביטוח  .14

המפ  .14.1 הביטוח  הסדרי  כל  את  ולקיים  לרכוש  הזוכה  הביטוח  על  "דרישות  בנספח  ורטים 

ישראל   מדינת  עם  ההתקשרות  תקופת  כל  לאורך  והמשרד   –במכרז"  ישראל  משטרת 

אחריותו   עוד  וכל  האופציה,  ותקופות  שרלוונטיים(,  )ככל  גופיו  כל  על  לאומי  לביטחון 

 קיימת.  

ע"י   .14.2 חתום  האחיד,  בנוסח  ביטוחים  קיום  אישור  ישראל  למשטרת  להעביר  הזוכה  על 

 כפי שפורטו בנספח דרישות הביטוח במכרז.   המבטחת,

מובהר, כי למשטרת ישראל שמורה הזכות להפעיל סנקציות המפורטות באמנת השירות   .14.3

 שהוגדרה במכרז, במקרה של איחור בהמצאת אישור קיום הביטוח כנדרש.  

 הסכם ה המחאת זכויות או חובות על פי   .15

פי הסכם זה או    ו חובה עלחל איסור מוחלט על הספק להמחות או להסב כל זכות א .15.1

ה ביצוע  של  הסכםאת  ובכתב  מראש  אישור  ללא  דעתו    ,המזמין,  לשיקול  בהתאם 

זה תיעשה בכפוף  הסכם  המחאת זכויות או חובות לפי  מבלי לגרוע מהאמור,  .  הבלעדי

לחתימה על הסכם "גב אל גב" בין הממחה לנמחה. ההסכם האמור יועבר לידי המזמין 

 לתוקף של המחאת הזכויות או החובות. הכתנאי לכניסת

הזכות להמחות או להסב כל זכות או חובה על פי הסכם    מזמיןמוצהר ומוסכם בזה כי ל .15.2

 זה ללא צורך בקבלת אישור כלשהו מהספק או מצד ג' כלשהו. 

 הפסקת ההתקשרות  .16

  קת ההתקשרותסהפיום על    90המזמין יהיה רשאי להודיע לספק בהודעה מוקדמת של   .16.1

 , בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של המזמין. המכל סיב

תוקפה של ההתקשרות מותנה בקיומו של תקציב מאושר של המזמין. ככל שבמהלך   .16.2

 תקופת ההתקשרות לא יהיה תקציב מאושר כאמור תופסק ההתקשרות לאלתר.  

האמור .16.3 בכלליות  לפגוע  בהסכם  מבלי  מקום  ל   המזמין,  בכל  את  רשאי  הפסיק 

הספק עם  של  ,  ההתקשרות  קיום  , יום  30בהתראה  או    לספק,  שימוע   ולאחר  בכתב 

 בהתרחש כל אחד מהמקרים הבאים:  המזמין,בע"פ, בהתאם להחלטת 

 

 

 

 



 

 

 

 

   . בסעיף זהמקרים המפורטים רחשות אחד העל הת למזמיןעל הספק להודיע מידית  .16.4

 הפרת ההסכם  .17

   –   ההסכם   של   יסודית   הפרה  .17.1

 

הבאים  ההסכם  סעיפי  הסעיפים(  הפרת  כותרת  התחייבויות  :  )לפי 

אבטחת מידע; ניגוד עניינים בביצוע ההסכם;    ;והצהרות הספק; סודיות

רוחני   משנה;    ;יוצרים  וזכויותקניין  הגבלת  קבלני  ביצוע;  ערבות 

 ;אחריות; ביטוח; המחאת זכויות או חובות על פי ההסכם 

  ;אם הספק לקח חלק בתיאום הצעות, לצורך זכיה במכרז 

 ;בדרישות המכרז וההסכם  יםשלא עומד מתן שירותים  

 ;אם הספק הסתלק מביצוע ההסכם 

 

וזאת  הפגם,  את  לתקן  לספק  מ  7תוך    לאפשר  עבודה  קבלת  עת  ימי 

שיקבע  המזמיןמאת    הודעהה יותר  ארוך  זמן  פרק  תוך  או    המזמין , 

לנ בו ההפרה לא תוקנה בפרק הזמן    .סיבות הענייןבהתאם  בכל מקרה 

יהיה רשאי להודיע לספק בהודעה מוקדמת    המזמיןשהגודר לצורך כך,  

 .ם על הפסקת ההתקשרותמיי 7 של

להיפגע  אם    צפויים  מטעמו  מי  או  המזמין  היסודית  מההפרה  כתוצאה 

או  להפסיק מיידית את ההתקשרות עם הספק    באופן מידי, רשאי המזמין 

ולבטל את ההסכם וזאת מבלי לגרוע    מוקדמתכל חלק ממנה ללא התראה  

 בהסכם או על פי כל דין.   ,מכרזבלסעד או פיצוי כאמור   המזמיןמזכות 

   - שאינה יסודית    הסכם   הפרת  .17.2

 

 



 

 

 

 

סיום  יום על    30יהיה רשאי להודיע לספק בהודעה מוקדמת של    המזמין  

 ההתקשרות בגין הפרת ההסכם.  או השהיית  

יוכל    לא  כי  מסתברת  אפשרות  קיימת  כי  לדעת  הספק  לעמוד  נוכח 

בהתחייבויותיו כולן או מקצתן מכל סיבה שהיא, או כי לא יוכל לעמוד  

יודיע על כך מיד  "(הפרה צפויה"  :)בסעיף זה  במועדי ובתנאי השירות  ,

 .  מזמיןל  דואר אלקטרוניבעל פה וב

לפי שיקול דעתו    המזמיןרשאי  בכל מקרה של הפרה צפויה של ההסכם,   

הל לתיקון  תכנית  להכין  לספק  בה,  לאפשר  ולדון  את  יקויים  לסיים 

 או כל חלק ממנה. ההתקשרות או להשהותה 

 

תהיה    מזמיןל,  לפי הסכם זה או על פי כל דין   המזמיןמבלי לגרוע מזכויות   

, כל חוב שהספק חייב  חב לספק על פי ההסכםוא  זכות לקזז מסכומים שה

  רשאי   המזמיןכן יהיו    .הזמנות, לרבות בין  ן קצוב ובין שאינו קצוב, ביול

ד לתשלום כל חוב שיש לספק  לספק, ע  חייב  ואכל סכום שה  ולעכב תחת יד 

 .  המזמיןכלפי 

או מזמין כלשהו    המזמיןלספק לא תהא כל זכות קיזוז או עכבון כלפי   

 חייב לו.  מי מהםלטענתו בגין כל סכום ש

 

ניתנת לחילוט    ביצועה  ערבות   , בהסכםמבלי לפגוע באמור בכל מקום אחר   

או בגין    המכרז או ההסכם על ידי הספק  תנאי  עקב הפרת  המזמיןעל ידי  

או לצורך כל תשלום אחר  התנהגות שאינה מקובלת ושאינה בתום לב,  

   , ובכלל זה פיצויים.מהספק למזמיןהמגיע  

בטרם יממש    הזדמנות להציג את טענותיו בכתב או בעל פה,לספק תינתן  

 את סמכותו לפי סעיף זה. המזמין 

מובהר בזאת כי חילוט  , לצורך פיצוי המזמיןככל שחילוט הערבות נעשה   

כתשלום ייחשב  לא  הפיצויים  הערבות  זה,    מלוא  להסכם  וכי  בהתאם 

יהיה זכאי לקבל מן הספק את ההפרש בין הסכום ששולם עקב    המזמין 

 .  למזמין פיצויים המגיעיםחילוט הערבות, ובין סכום ה 

הבלעדי,    ולאחר חילוט הערבות, ובהתאם להנחיות המזמין ולשיקול דעת 

זה,   בהסכם  הקבוע  בסכום  חדשה  ביצוע  ערבות  להעמיד  הספק  יידרש 

 כתנאי להמשך ההתקשרות.  

 

הש  )יאמנת  ע"י  SLAרות  הנדרשת  השרות  רמת  את  להגדיר  נועדה   )

יעמוד ברמת השירות המוגדרת, רשאי    אםהמזמין מהספק.   הספק לא 

   צויים מוסכמים כמופיע בטבלה להלן:פי  הספקלגבות מן   המזמין 



 

 

 

 הקנס  ובהג מהות  מס"ד 

1 

שירותים שניתנו על ידי משגיח כשרות שאינו  

עומד בתנאים למתן השירותים במסגרת  

 מכרז זה.

₪ כולל מע"מ לכל שעה שבה עבד   1,000

המשגיח + החלפה מיידית של המשגיח  

 שלא עומד בדרישות המכרז. 

2 
 אי ביצוע "מטלות כשרות". 

 
 ₪ כולל מע"מ לכל מטלה שלא בוצעה.  500

 שלא בוצעה. ₪ כולל מע"מ לכל מטלה  300 אי ביצוע "פיקוח על הכשרות".  3

4 
דיווח כוזב על שעות עבודה של משגיח  

 .כשרות
 ₪ כולל מע"מ לכל שעת עבודה כוזבת.  500

5 
אי דיווח על משגיח כשרות המצוי בניגוד  

 .עניינים בהתאם לקבוע במכרז
 ₪ כולל מע"מ לכל הפרה. 1,000

6 
כשרות  אי הגעה למטבח והעדרות של משגיח ה

 .לכל אורך היום
 ₪ כולל מע"מ לכל יום של העדרות. 500

 . כשרות למטבחהמשגיח ה של הגע חור ב אי 7

דק' איחור   30- ₪ לכל איחור, החל מ 250

  7או יותר מ  לאחר שעת ההגעה הקבועה 

דקות איחור   30איחורים של פחות מ 

 בחודש.  

 

 . אי הגשת חשבונית במועד 8

החשבונית לכל חודש איחור  סכום מ 2%

חשבונית, החל מהחודש השלישי  לכל 

 לאיחור. 

9 

שמירה  או אי  איחור בהמצאת מסמך ביטוחי

על רצף ביטוחי לכל תקופת ההתקשרות  

לרבות בתקופות האופציה, בכלל זה הגשת  

משטרת   דרישות על פינספח ביטוחי שלא 

 ישראל. 

. החל  לכל יום איחורכולל מע"מ ₪  200

 מהיום העשירי לאיחור. 

10 

בהמצאת מסמכים ואישורים תקפים  איחור 

המתחייבים במכרז לאורך תקופת  

 . ההתקשרות, לרבות ערבות ביצוע

₪ כולל מע"מ לכל יום איחור. החל   200

 מהיום השלישי לאיחור. 

 

יכול ויעשה בכל דרך לרבות    המזמיןמימוש הפיצויים המוסכמים על ידי   

 בדרך של קיזוז של חשבונית או חילוט ערבות. 



 

 

 

המצויינים    מוסכמים  הסכומים  פיצויים  בגין  הסכומים  בטבלה  הינם 

למזמין שיקול דעת בלעדי אם לדרוש פיצויים בגובה נמוך  ו  המקסימליים

 מהקבוע בטבלה. 

  12, במצטבר לכל תקופה של  שלעיל מהטבלהגובה הפיצויים המוסכמים  

מהיקף הרכש שבוצע בפועל בתקופה    50%חודשים רצופים, לא יעלה על  

 ו.ז

   – חלופי מספק רכש 

ל .17.2.6.5.1 ובמכרזמה  גרועמבלי  בהסכם  אחר  מקום  בכל  אם ,  אמור 

שירות הנדרש למזמין  או הפרה צפויה, כתוצאה מהפרת הסכם 

אינו זמין מהספק לשביעות רצון המזמין, ירכוש אותו המזמין  

 מספק חלופי, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי.   

 תרופות מצטברות  .18

זכות   .18.1 לרבות  עיכבון,הקיזוזהתרופות,  מוסכמים,  חילוט,   ,  הפעולות    פיצויים  וכל 

בהסכם זה לעשות בתגובה להפרת ההסכם בידי הספק, הן מצטברות,    המזמין   רשאיש

של   זכותו  לשלול את  כדי  זה  בהסכם  הוראה  בכל  או תרופה   המזמיןואין  לכל סעד 

 בהתאם להסכם זה או לפי כל דין.  

, לא על ידי הספק  הפרת הוראה מהוראות הסכם זהזכויותיו עקב  על    המזמיןויתר   .18.2

 רת של אותה הוראה או הוראה אחרת.  כויתור על כל הפרה אח ייחשב

 סיום התקשרות  .19

או   .19.1 כולה או מקצתה,  הסתיימה   ,מכל סיבה שהיאהופסקה ההתקשרות עם הספק, 

   יחולו הכללים הבאים:

 

 

 

 



 

 

 

 כתובות הצדדים והודעות  .20

אלקטרוני של איש הקשר הנקוב במסמכי  כל הודעה על פי הסכם זה תימסר בדואר   .20.1

הצדדיםהמכרז הסכימו  אם  אלא  בדואר  אחרת  ,  הודעה  תחשב    אלקטרוני ;  כאמור 

אישור משלוח ההודעה  ימים מיום    3לאחר  עם קבלת אישור קריאה, או    שנתקבלה

 . המוקדם מבניהם בדואר האלקטרוני,

 משלוח דואר אלקטרוני על פי הסכם זה יהיה לכתובת הבאות: .20.2

 

 

)כגון הודעות בנוגע לעיכובים, חריגות בתמורה,  על פי הסכם זה    מהותית כל הודעה   .20.3

וכיוצ"ב(   דחיפות  בעלי  נושאים  הפרה,  בדואר  טענות  ילווה  תימסר  אשר  אלקטרוני 

 טרוני.  בפנייה טלפונית לצורך וידוא קבלת הדואר האלק

השליחה .20.4 למועד  ראיה  ישמש  האלקטרוני,  הדואר  מתיבת  שליחה  וההודעה אישור   ,

 שעות ממועד השליחה.   24תיחשב ככזו שנמסרה תוך 

 שונות  .21

או   .21.1 והעניינים הנובעים  לנושאים  כי סמכות השיפוט בכל הקשור  הצדדים מסכימים 

בת ועדת בו יושלבתי המשפט המוסמכים במחוז  אך ורק  הקשורים בהסכם זה תהא  

 החוק הישראלי.   עליהם  ויחול המכרזים של המזמין,

זאת הממשלתי  המידע  חופש  אתר ב  יפורסמו  מימושו   ומאופן   מההסכם  פרטים .21.2  ,

  1116החלטת ממשלה  הרלוונטים גם לפי    ובמקרים  נוהל פרסום התקשרויותבהתאם ל

 . האמורה הממשלה בהחלטת המפורטות  להנחיות  בהתאם זאת, 29.12.2013מיום 

 כל שינוי בהוראת הסכם זה ייעשה בהסכמת שני הצדדים, מראש ובכתב.   .21.3

הסכם זה ממצה את כל אשר הוסכם בין הצדדים, ולא יהיה תוקף לכל הסכם או הסדר   .21.4

 . בנושא ההתקשרות שנערכו עובר לחתימתו של הסכם זה

 ההסכם.מועד החתימה על ההסכם יהיה מועד החתימה של אחרון הצדדים על  .21.5

 ולראיה באו הצדדים על החתום: 



 

 

 

 
               
___________________________ 

 שם וחתימה
 מזמיןהמורשה חתימה מטעם 

 
___________ 

 תאריך
 

 
               
___________________________ 

 שם וחתימה
 מזמיןהמורשה חתימה מטעם 

 
___________ 

 תאריך
 

 
               
___________________________ 

 שם וחתימה
 ספקהמורשה חתימה מטעם 

 
___________ 

 תאריך

 
               
___________________________ 

 שם וחתימה
 ספקהמורשה חתימה מטעם 

 
___________ 

 תאריך
 



   

 

 ביצוע   ערבות   – ' ג   נספח 

 דפיס ערבות דיגיטאלית )אין למלא ידנית, למילוי על ידי מערכת(  ת

 של ערבות דיגיטאלית ונועד לצרכי המחשה בלבד  תדפיס הואזה  מסמך

תדפיס זה הופק ע"י המערכת של &שם מנפיק הערבות/מקבל הערבות לפי העניין& ביום  

DD/MM/YYYY ב- SS:MM:HH  דיגיטאליתעל סמך קובץ ערבות . 

 

 הערבות  נתוני

 

 NNCC-NNNN-NNNN-YYYN-XXXX:  דיגיטאליתהערבות ה קוד

 

 :הערבות  מנפיק

 : ___ סניף' מס_____________________________________ 

 : __________ הערבות מנפיק' פקס : ___________ הערבות מנפיק טלפון

 : _________________________________________ הערבות  מנפיק כתובת

 _________  מיקוד: _________________ ישוב: ____________ ומספר רחוב

 : ________________________________________ 1 החתימה  מורשה שם

 : ________________________________________ 2 החתימה  מורשה שם

 

 : הערבות מקבל

_________________________________________ 

_________________________________________ 

 )להלן ביחד ו/או לחוד: "הנערב"(:  הנערבים

 הנערב  שם נערב  מזהה

____________ _________________________________________ 

   :הערבות נושא

 .למתן שירותי השגחת כשרות במשטרת ישראל  24/2025מכרז 

 ותאריכים   סכומים

 . חדשים שקלים_________   הערבות סכום

 04.05.2025: הערבות תוקף  סיום תאריך____________  הנפקת הערבות:   תאריך

 

 

 ההתחייבות ניסוח

  מקבלהנערב, לסילוק כל סכום אשר   בעבורבזה כלפי מקבל הערבות,  ערב, הערבות  מנפיק

גובה   סכום על יעלה לא ואשר, הערבות נושא עם  בקשר, הערבות  מנפיקמאת  ידרוש  הערבות

תוך מספר  ב אמוראת הסכום ה הערבות מקבלשלם ל ל בזאתהערבות. מנפיק הערבות מתחייב 

  הערבות שמקבלמבלי ו  הערבות מקבלהימים לחילוט הקבועים בערבות וזאת מתאריך דרישת  

 או לדרוש תחילה את סילוק הסכום מאת הנערב.   ו לנמק את דרישת חייב יהיה 



 

 

 

כלפי מקבל הערבות טענת הגנה כל שהיא   יטען   לא הערבות  מנפיק כאמור דרישה של במקרה

  ובכלל כלשהי מסיבה יעכבו   או כלשהו בתנאי התשלום את יתנה ולאשיכולה לעמוד לו או לנערב,  

 . הנערבהסכום האמור מאת  בסילוק זה

 . להסבה או להעברה ניתנה אינה זו  ערבות

  סכום יתרת לגבי מתוקפה יגרע  לא החלקי שחילוטה באופן, לשיעורין למימוש  ניתנת זו  ערבות

 .הערבות  סכום על יעלה לא  זו ערבות פי על התשלומים כל שסך  ובלבד, חולט שלא הערבות

 . בלבד הישראלי  הדין הוראות  יחולו  זו ערבות על

 באתר שפורסם כפי  הדיגיטאליות הערבויות לתקן בהתאם יהיו זה ערבות כתב לניהול  הכללים

  לכללים  בהתאם זה ובכלל,  הערבות  הנפקת במועד כנוסחו, הכללי  החשב של "ם התכ הוראות 

 : להלן המפורטים

ניהול ערבות זו יעשה באופן דיגיטלי, על ידי שליחת דרישות ובקשות בין מערכות מקבל   •

הערבויות   בתקן  המפורטים  לכללים  בהתאם  הערבות,  מנפיק  ומערכות  הערבות 

 הדיגיטליות.  

, וזאת למעט  23:59התאריכים בערבות מתייחסים לימים קלנדריים, המסתיימים בשעה   •

וט ערבות על ידי מנפיק הערבות. מניין הימים לתשלום בגין  מניין הימים לתשלום בגין חיל

חילוט הערבות, יחל ביום העסקים הבנקאי בו התקבלה הדרישה לחילוט ממקבל הערבות.  

לביצוע   הימים  מנין  בנקאי,  עסקים  יום  במהלך  שלא  התקבלה  הדרישה  שבו  במקרה 

 החילוט יחל ביום העסקים הבנקאי העוקב.  

ף הערבות חלף, תוקפה של הערבות פוקע ללא צורך בביצוע פעולה  לאחר שתאריך סיום תוק •

 נוספת מטעם הנערב, מקבל הערבות או מנפיק הערבות.  

 

 15  :לחילוט ימים מספר

 

 (המשרד ידי על   לא, הטכנולוגית המערכת  ידי על  למילוי)   אסמכתאות

 פנימית של מנפיק הערבות:   אסמכתא

 של מקבל הערבות:   1פנימיות   אסמכתאות

 :  הערבות מקבל של 2 פנימיות   אסמכתאות

 :  הערבות מקבל של 3 פנימיות   אסמכתאות

 :  הערבות מקבל של 4 פנימיות   אסמכתאות

 

 



   

 

   והיעדר ניגוד עניינים   לסודיות התחייבות    – ' ד   נספח 

  

 לכבוד

   משטרת ישראל 

 

1.  _______ ת_____ אני   ,___________"___ אצל ________ז  תפקידי  אשר   ,_______   

ינו  ה  "(הספק"   -  להלן )  [הספק  שם]למלא    ______________________ ____________

מכרז מתן שירותי השגחת כשרות  ל______, נותן התחייבות זו בקשר  _________ _______

 "(. המכרז" - )להלן 24/2025מספר   במשטרת ישראל 

 בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם:  .2

(, ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, Know-How(, ידע )Informationכל מידע )  -  "מידע" 

ב  כיוצ"ב הקשור  וכל דבר אחר  חוות דעת, מסקנה  בין    שירותים ה  אספקת נתון, מודל, 

ידיעות שימור  של  דרך  או  צורה  בכל  ו/או  בע"פ  ובין  ו/או    בכתב  חשמלית  בצורה 

 אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת. 

, בין אם נתקבל שירותיםה  אספקתכל מידע אשר יגיע לידי בקשר ל  -"סודות מקצועיים"   

או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע   שירותיםבמהלך מתן ה

 אחר ו/או מי מטעמה.  מדינת ישראל ו/או כל גורם ל ידי אשר ימסר ע 

המקצועיים    יהננ  .3 והסודות  המידע  את  לשמור  עקב  מתחייב  אלי  בסודיות  ,  ההסכםשיגיעו 

 .  מילוי חובותיי על פי ההסכםמוחלטת ולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך 

מתחייב לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא    ימבלי לפגוע בכלליות האמור, הננ  .4

,  ההסכםגיעו אלי עקב  הש  את המידע והסודות המקצועיים  ו/או גוף כלשהו  לידיעת כל אדם

 למעט מידע שהוא בנחלת הכלל או מידע שיש למסור על פי כל דין. 

התחייבויות    לא מתקיים כל ניגוד עניינים בין כל פעילות אחרת או התחייבות אחרת שלי לבין .5

 על פי הסכם זה.   ספקה

הסכם לבין מילוי  הניגוד עניינים בין מילוי תפקידי על פי  כדי ליצור  אמנע מכל פעולה שיש בה   .6

   .או בעקיפיןתפקיד או התחייבות אחרת, במישרין 

יותיי על פי  לקיום ניגוד עניינים בין התחייבו  חששעל כל  ולמזמין למזמין אני מתחייב להודיע   .7

 לבין פעילות אחרת שלי.   סכםהה

 

 

:___________ תאריך: _____________ חתימה: _________________ שם  

  



 

 

 

   דרישות הביטוח במכרז  – ' ה   נספח 

  – הספק מתחייב לבצע ולקיים את הביטוחים המפורטים בזה, לטובתו ולטובת מדינת ישראל   .א

כוללים את כל הכיסויים והתנאים  משטרת ישראל והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיו, כשהם  

 הנדרשים להלן וכאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:

 ביטוח חבות מעבידים  .1

הספק יבטח את אחריותו החוקית על פי פקודת הנזיקין )נוסח חדש( ו/או חוק האחריות   .א

ת  כלפי עובדיו בביטוח חבות המעבידים בכל תחומי מדינ,  1980-למוצרים פגומים תש"ם  

 ישראל והשטחים המוחזקים.

 ₪ לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח.    20,000,000 -גבול האחריות לא יפחת מסך .ב

הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם היה   .ג

 ויחשב כמעבידם. 

כל   משטרת ישראל והמשרד לביטחון פנים על  –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל   .ד

גופיו, היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות  

 מעביד כלשהם כלפי מי מעובדי הספק, קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם שבשירותו. 

 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי .2

הספק יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריות כלפי צד שלישי   .א

 גוף ורכוש, בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 

 ₪ למקרה ולתקופת הביטוח.  2,000,000 -גבול האחריות לא יפחת מסך .ב

 . CROSS LIABILITY -בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת  .ג

ל .ד יורחב  של קבלנים,  הביטוח  פעילות  בגין  שלישי  צד  כלפי  של המבוטח  חבותו  כסות את 

 קבלני משנה ועובדיהם. 

משגיחים ובעלי תפקידים נוספים, אשר אינם נכללים במסגרת ביטוח חבות מעבידים של  .ה

 הספק, ייחשבו צד שלישי. 

משטרת ישראל והמשרד לביטחון לאומי על כל    –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל   .ו

 אחראים למעשי ו/או מחדלי הספק וכל הפועלים מטעמו.   ופיו, ככל שייחשבוג

 ביטוחים נוספים/ משלימים: .3

יערכו ביטוחים מתאימים   - בעלי מקצוע, ספקים, קבלנים, קבלני משנה מטעמו של הספק .א

כולל ביטוח   לפעילותם בגבולות אחריות סבירים, בהתאם לעבודה/שרות הניתן על ידם,

אחריות כלפי צד שלישי, וביטוח חבות מעבידים כלפי עובדיהם, ביטוח אחריות מקצועית,  

ם  ביטוח חבות מוצר וביטוח עבודות קבלניות )ככל ורלוונטיים(, וכאשר הפעילות משולבת ע

כלי רכב גם ביטוחי כלי רכב הכוללים ביטוח חובה, רכוש ואחריות כלפי צד שלישי. ביטוחי  

משטרת ישראל ו/או המשרד לבטחון לאומי על   –החבויות יורחבו לשפות את מדינת ישראל 



 

 

 

כל גופיו,  ככל שיחשבו אחראים למעשיהם ו/או מחדליהם. לצורך כך, ייחשבו את מדינת  

ו/או המשרד לבטחון לאומי על כל גופיו כמבוטחים נוספים כולל    משטרת ישראל –ישראל 

רכוש וחבויות( ויתור המבטח על זכות השיבוב כלפיהם וכלפי עובדיהם,  – )בכל הביטוחים 

 אולם וויתור כאמור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון. 

 כללי  .4

 ם:בפוליסות הביטוח הנדרשות מהספק יכללו התנאים הבאי    

נוספים:   .א כמבוטחים  יתווספו  המבוטח  ישראל  לשם  והמשרד    - מדינת  ישראל  משטרת 

 בכפוף להרחבי השיפוי כמפורט לעיל.                                    לביטחון לאומי על כל גופיו,

בכל מקרה של שינוי לרעה או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא,  .ב

המשרד יום לפחות במכתב לחשב משטרת ישראל ו  60על כך הודעה מוקדמת של  אם ניתנה  

 .לביטחון לאומי על כל גופיו

 -מדינת ישראל  המבטח מוותר על כל זכות תחלוף/שיבוב, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי   .ג

גופיו כל  על  יחול    משטרת ישראל והמשרד לבטחון לאומי  ובלבד שהוויתור לא  ועובדיהם, 

                                       שגרם  לנזק מתוך כוונת זדון.                                                                                                    לטובת אדם

הספק אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור הפוליסה ולמילוי כל החובות   .ד

 וטח על פי תנאי הפוליסה. המוטלות על המב

 ההשתתפויות העצמיות הנקובות בפוליסה תחולנה בלעדית על הספק.      .ה

תנאי הכיסוי של הפוליסות הנ"ל, לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביט", או   .ו

         נוסח המקביל להם אצל אותו מבטח, בכפוף להרחבת הכיסויים כמפורט לעיל.                        

כל סעיף בפוליסת הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר   .ז

קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה  

 במלוא הזכויות על פי הביטוח.

 חריג כוונה ו/או רשלנות רבתי יבוטל ככל שקיים בפוליסות.                                         .ח

ישראל   .ב מדינת  עם  החוזית  ההתקשרות  תקופת  בכל  מתחייב  והמשרד    -הספק  ישראל  משטרת 

גופיו,   כל  על  לאומי  פוליסות  לביטחון  כי  מתחייב  הספק  הביטוח.  פוליסות  את  בתוקף  להחזיק 

משטרת ישראל והמשרד    - תחודשנה מדי תקופת ביטוח, כל עוד ההסכם עם מדינת ישראל  הביטוח  

 בתוקף. לביטחון לאומי על כל גופיו,  

למשטרת ישראל והמשרד  אישור בחתימתו של המבטח על קיום הביטוחים, יומצא על ידי הספק   .ג

האישור חתום    הספק מתחייב להציג אתלמועד חתימת החוזה,  עד  לביטחון לאומי על כל גופיו,  

לכל המאוחר שבעה ימים לפני תום  משטרת ישראל,  בחתימת המבטח אודות חידוש הפוליסות ל

 תקופת הביטוח. 



 

 

 

מובהר בזאת כי אישורי הביטוח שיוצגו אינם באים לצמצם ו/או לגרוע מהתחייבויות הספק לערוך  

ביטוח המחייבות הן  את הביטוחים לפי סעיפי הביטוח המפורטים לעיל, ולמען הסר ספק דרישות ה

בהתאם לאמור לעיל. הספק נדרש ללמוד ולעמוד דרישות אלה ובמידת הצורך להיעזר באנשי ביטוח  

 מטעמו, על מנת לעמוד בדרישות וליישמן בביטוחים כנדרש.

שומרות לעצמן את הזכות  משטרת ישראל והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיו,    -מדינת ישראל   .ד

לקבל מהספק בכל עת את העתקי הפוליסות במלואן או בחלקן, במקרה של גילוי נסיבות העלולות  

להביא לתביעה בפוליסות ו/או על מנת שתוכל לבחון את עמידת הספק בסעיפי בנספח זה ו/או מכל  

יר את העתקי הפוליסות במלואן או בחלקן כאמור מיד עם קבלת הדרישה.  סיבה אחרת, והספק יעב 

הספק מתחייב לבצע כל שינוי או תיקון שיידרש על מנת להתאים את הפוליסות להתחייבויותיו על  

פי הוראות הביטוח שלעיל. מוסכם כי הספק יהיה רשאי למחוק מפוליסות הביטוח כאמור מידע  

 רלוונטי להתקשרות זו.  מסחרי ו/או מסחרי סודי שאינו

משטרת ישראל והמשרד לביטחון לאומי על כל    -הספק מצהיר ומתחייב כי זכות  מדינת ישראל  

משטרת  -לעריכת הבדיקה ולדרישת השינויים כמפורט לעיל אינן מטילות על מדינת ישראל גופיו, 

חריות שהיא לגבי  על מי מטעמן כל חובה וכל א אוישראל והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיו,  

פוליסות הביטוח/ אישורי הביטוח כאמור, טיבם, היקפם ותוקפם, או לגבי העדרם, ואין בה כדי  

לגרוע מכל חובה שהיא המוטלת על הספק לפי ההסכם, וזאת בין אם נדרשו התאמות ובין אם לאו,  

 בין אם נבדקו ובין אם לאו. 

הנדרשים   .ה הביטוחים  כי  בזה  מוסכם  ספק  כל  הסר  ותנאי  למען  האחריות  גבולות  זה,  בנספח 

הכיסוי הם בבחינת דרישה מינימלית המוטלת על הספק, ואין בהם משום אישור המדינה או מי  

וגודל הסיכון לביטוח ועליו לבחון את חשיפתו ולקבוע את הביטוחים הנחוצים  מטעמה להיקף 

 לרבות היקף הכיסויים, וגבולות האחריות ותקופת הביטוח בהתאם לכך. 

פי  א . ו ועל  דין  פי  על  עליו  כדי לפטור את הספק מכל חובה החלה  ין בכל האמור בסעיפי הביטוח 

ישראל   מדינת  של  כוויתור  האמור  את  לפרש  ואין  לביטחון    -ההסכם  והמשרד  ישראל  משטרת 

 על כל זכות או סעד המוקנים להם על פי כל דין ועל פי הסכם זה. לאומי על כל גופיו,  

 זה מהווה הפרה יסודית של הסכם זה.אי עמידה בתנאי נספח  .ז

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 נספח סייבר ואבטחת מידע   – נספח ו' 

 

 כללי  .1

והגנת הסייבר אבטחת  דרישות מאגד את  זה מסמך .1.1 הזוכה   עם התקשרות  לצורך המידע 

ומטרתו להגדיר את רמת אבטחת המידע והגנת הסייבר כתנאי לאספקת השירותים בהתאם  

 לצרכי משטרת ישראל. 

והגנת הסייבר בהתאם לאיומי הסייבר העדכניים   המידע בדרישות אבטחת לעמוד על הזוכה .1.2

 לאורך כל חיי ההתקשרות. 

הדרישות   .1.3 את  להציג  הספק  על  לכאורה,  סותרות,  מידע  אבטחת  דרישות  של  במקרה 

הדרישות   מבין  יותר  המחמירה  הדרישה  על  ולענות  ישראל,  משטרת  נציג  בפני  הסותרות 

 אבטחת מידע והגנת הסייבר הורה לו אחרת, מראש ובכתב.  הסותרות, אלא אם כן רמ"ד 

 הנתונים הפרטיים של עובדי מ"י או מי מטעמה יהיו חסויים וללא סממני תיוג ארגוניים. .1.4

לפסילת   .1.5 להביא  עלול  במלואם  או  בחלקם  זה  במסמך  המובאים  העקרונות  יישום  אי 

 ההתקשרות מול הזוכה או להפסקתה בהתאם לשיקול דעתה של מ"י. 

 שרשרת האספקה  .2

מ"י מנהלת את סיכוני אבטחת המידע והסייבר אליהם היא חשופה מצד נותני השירות שלה.   .2.1

במסגרת ניהול הסיכונים ועמידה ברגולציה, מ"י בודקת את רמת התאמתם של הספקים  

השונים המהווים חוליה בשרשרת האספקה שלה. כחלק מבדיקת התאמתו של הזוכה יבחנו  

ידי  סיכוני אבטחת מידע   על  בין היתר  וזאת  פוטנציאליים הנובעים מההתקשרות  וסייבר 

 הגדרת תהליכי עבודה מאובטחים ויישום והטמעת בקרות להפחתת החשיפה לסיכוני סייבר.  

הבדיקה מתבצעת באמצעות מילוי שאלון במערכת מידע הנשלח ע"י מ"י ובדיקות נוספות   .2.2

לש מתחייב  הזוכה/מציע  הזוכה.  על  גלויים  הפעולות  באמצעים  כל  את  ולבצע  פעולה  תף 

עילה   להוות  יכולה  פעולה  שיתוף  אי  ו/או  מילוי השאלון  לצורך הבדיקה. העדר  הנדרשות 

 לסיום ההתקשרות עם הזוכה/מציע. 

שוטף,  .2.3 באופן  מתבצעת  מ"י  ספקי  של  הסייבר  וחוסן  המידע  אבטחת  ובחינת  בדיקת 

 וסן הסייבר שלו. הזוכה/מציע מתחייב לתקן כל פגיעות שתתגלה אשר תפגע בח

 אחת לשנה ו/או בהתאם לדרישת מ"י, באחריות הזוכה למלא מחדש את השאלון.  .2.4

מ"י רשאית לערוך ביקורות )באמצעות מדור אבטחת מידע והגנת הסייבר של מ"י ו/או ע"י   .1.1

חברת   שתערוך  לאלה  )מעבר  הספק  במערכות  או  בחצרי  מטעמו(  המועסק  חיצוני  ספק 

הזוכה( לשם ווידוא עמידה בהנחיות מסמך זה ו/או לצורך זיהוי כל  אבטחת המידע בה יבחר  

 סיכון אפשרי על המידע של מ"י. ביקורות אלו יעשו בתיאום אל מול הזוכה. 

הזוכה מתחייב לטפל בכל הממצאים ובהתאם להנחיות שיועברו    –טיפול בממצאי הבדיקות   .1.2

 לו על ידי משטרת ישראל ולתקן ככל הנדרש.  

 והגנת המידע   עקרונות אבטחת  .3

 באחריות הזוכה לדאוג לחיסיון, אמינות וזמינות המידע של מ"י שברשותו.  .3.1



 

 

 

הזוכה יהיה אחראי לכל עקיפה או ניסיון עקיפת מנגנוני אבטחה ובקרות גישה לתשתיות   .3.2

 שונות, שיבוצע על ידי מי מהעובדים ו/או נותני השירותים מטעמו. 

דע / סייבר או אירוע חריג או שקיים חשד בכל מקרה של אירוע ביטחון מידע / אבטחת מי .3.3

לאירוע כזה, הקשור לשירותים ו/או נכסי ומערכות מידע של מ"י או שיש עמו השלכה ישירה  

או עקיפה על ביטחון נכסי ומערכות המידע של מ"י, הזוכה נדרש להודיע באופן מידי לאיש  

אית להצטרף לניהול  הקשר מטעם מ"י, לשתף פעולה, מידע וממצאים עם מ"י ומ"י תהא רש

 האירוע ע"י הזוכה בתיאום מולו.  

מ"י   .3.4 של  מידע  ומערכות  נכסי  והחזרת  למחיקת  הקשור  בכל  עמידה  לוודא  נדרש  הזוכה 

המאוחסנים בחצרי הזוכה ומי מטעמו בתום ההתקשרות בין הצדדים, כולל רשומות, מדיה,  

יחתום על הצהרה בה הוא מ תחייב שלא נשארו  ציוד ורכיבים. בסיום ההתקשרות הזוכה 

 ברשותו נכסי ומערכות מידע הנוגע למ"י. 

הזוכה יוודא בסיום ההתקשרות כי לא נותרו הרשאות גישה, אמצעי הזדהות וגישה פיזית   .3.5

 "י. ו/או לוגית לנכסי ומערכות מידע של מ 

 


